Informacije o koristenju osobnih [] l'
podataka OVB

Ovim Informacijama zelimo Vam pruziti detaljnije obavijesti o obradi osobnih podataka koje prikupljamo
o Vama u vezi sa prijavljivanjem nepravilnosti koje su povezane s obavljanjem poslova kod OVB Allfinanz
Croatia d.o.o. i OVB Allfinanz zastupanje d.o.o., Zagreb, kao i o pravima koje mozete ostvariti u vezi s
obradom tih podataka.

Molimo Vas da ovaj dokument pazljivo procitate.

1. Voditelj obrade

OVB Allfinanz Croatia d.o.0., Zagreb, Ulica Nikole Badovinca 25, OIB: 79130948331 i OVB Allfinanz
zastupanje d.o.o., Zagreb, Ulica Nikole Badovinca 25, OIB: 93349014295 (u nastavku: OVB) kao Voditelj
obrade podataka odreduje svrhu i sredstva obrade osobnih podataka i odgovoran je za Cuvanje i
koristenje Vasih osobnih podataka.

2. Sluzbenik za zastitu podataka

OVB je odredio svog Sluzbenika za zastitu podataka kao ¢lana naseg tima koji ima potrebnu razinu
strucnosti, profesionalne kvalitete, stru¢nost u nacionalnim i europskim zakonima i praksama zastite
podataka te dubinsko razumijevanje GDPR-a, a takoder i potrebno poznavanje administrativnih pravilaii
postupaka nase tvrtke, te osobne kvalitete kao 5to su integritet i visoka profesionalna etika, prema ¢1.37,
38.139. Opce uredbe za zastitu podataka (GDPR).

Podaci za kontakt sa Sluzbenikom za zastitu podataka su:
e-mail adresa: dpo@ovb.hr, Telefon: 00385/1/2396-800

3. Svrha obrade i pravna osnova obrade

Vase osobne podatke obradujemo u skladu s odredbama Opce uredbe o zastiti podataka (Uredba (EU)
2016/679), Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka i ostalih propisa o zastiti osobnih podataka.
Vase osobne podatke obradujemo radi ispitivanja i obrade prijavljene nepravilnosti sukladno Zakonu o
zastiti prijavitelja nepravilnosti.

4. Kategorije osobnih podataka koje obradujemo

Obradujemo osobne podatke koji su potrebni za gore navedene svrhe. To ukljucuje npr. sljedece osobne
podatke: ime i prezime, datum rodenja, prebivaliste/boraviste (mjesto i adresa), osobni identifikacijski
broj, broj osobnog identifikacijskog dokumenta, e-mail adresa, broj telefona, kao i druge podatke koje
nam dostavite u postupku obrade prijavljene nepravilnosti.



5. Kad osobni podaci nisu dobiveni direktno od osobe cCiji se podaci obraduju

Obradujemo osobne podatke koji su potrebni za gore navedene svrhe i kad nisu prikupljeni izravno od
osobe o Cijim se podacima radi, a koje smo dobili od nadleznih javnih tijela ili drugih fizickih i pravnih
osoba. Obradujemo osobne podatke koji su potrebni za gore navedene svrhe, a koji su navedeni pod
tockom 4. ove Informacije o koristenju osobnih podataka.

6. Kome ¢e Vasi osobni podaci biti otkriveni

Vasi se osobni podaci obraduju iskljucivo u svrhe koje su havedene u ovom dokumentu. Osobne podatke
prosljedivat ¢emo drugim primateljima na temelju nasSe zakonske obveze, odnosno opravdanog zahtjeva
ovlastenog javnog tijela.

Ovisno o svrsi obrade, te kada je primjenjivo, Vasi podaci ¢e biti dostupni i vanjskim primateljima, u
navedenim slucajevima, prijenos i obrada Vasih osobnih podataka se vrii uz obvezne mjere zastite
povijerljivosti.

7. Rok ¢uvanjai zastita:

Osobni podaci biti ¢e zasti¢eni adekvatnim sigurnosnim mjerama. Vasi osobni podaci bit ¢e pohranjeni
onoliko dugo koliko je potrebno radi ispunjenja svrhe za koju se obraduju, osim ako nas ne obvezuju
dodatni zakonski rokovi za njihovo Cuvanje. Osim toga, osobne podatke ¢uvamo sve dok postoji
zakonska mogucnost da budu postavljeni pravni zahtjevi temeljem podnesene prijave nepravilnosti.

8. Koje su posljedice ako nham ne pruzite svoje osobne podatke?

Vasi osobni podaci su nam potrebni za postupanje po podnesenoj prijavi nepravilnosti. Ako nam ne
pruzite osobne podatke ili to ne ucinite u mjeri u kojoj su nam ti podaci potrebni mozda ne¢emo biti u
mogucnosti izvrsiti svoje obveze, uklju€ujuci i obradu prijave nepravilnosti.

9. Koja su Vasa prava u vezi s obradom osobnih podataka?

Mi osiguravamo uvjete kako biste Vi odlucivali o obradi Vasih osobnih podataka. Uz uvjete propisane
Opc¢om uredbom o zastiti podataka, imate sljedeca prava u vezi s obradom Vasih osobnih podataka:

9.1. Pravo na pristup podacima

Imate pravo zatraziti potvrdu o tome obradujemo li Vase podatke te ako da dobiti pristup do tih podataka.
U slu¢aju da obradujemo vecu koli¢inu podataka koji se odnose na Vas, mozemo od Vas traziti
specifikaciju Vaseg zahtjeva za dostavom pojedinih konkretnih skupina podataka koje o Vama
obradujemo.

9.2. Pravo naispravak

U slucaju da uocite da o Vama obradujemo netocne ili nepotpune podatke ili ih Zelite izmijeniti, imate
pravo traziti ispravak istih odnosno nadopunu nepotpunih osobnih podataka. Kako bismo osigurali da o



Vama uvijek obradujemo samo to¢ne osobne podatke potrebno je da nam bez odgadanja javite sve
njihove promjene.

9.3. Pravo na brisanje (,pravo na zaborav”)

Brisanje osobnih podataka moze se traziti primjerice ako ste povukli svoju privolu za obradu Vasih
pojedinih podataka, kada se Vasi osobni podaci nezakonito obraduju ili kada Vasi podaci vise nisu nuzni
u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na bilo koji nac¢in obradeni. Medutim, molimo Vas da uvazite
da Vase podatke necemo moci izbrisati ako su oni potrebni radi ispunjenja zakonskih obveza, ugovornih
obveza i drugih pravnih temelja iz Opce uredbe o zastiti podataka.

9.4. Pravo na ogranicenje obrade

Imate pravo ishoditi ograni¢enje obrade Vasih osobnih podataka koje se moze traziti primjerice ako ste
podnijeli prigovor na obradu podataka, sumnjate u to¢nost osobnih podataka koji se obraduju ili u
zakonitost njihove obrade, no ne Zelite da se ti podaci izbrisu ili su Vam joS potrebni radi ostvarenja
pravnih zahtjeva.

9.5. Pravo na prenosivost podataka

Ukoliko se obrada temelji na Vasoj privoli ili se vrai u svrhu izvrSenja ugovora sklopljenog s Vama, a
istodobno se izvodi automatiziranim sredstvima, imate pravo zaprimiti svoje osobne podatke koje smo
od Vas dobili u strukturiranom obliku te u uobicajeno upotrebljavanom i strojno citliivom formatu.
Ukoliko zatrazite, Vase ¢emo osobne podatke prenijeti izravno drugom voditelju obrade, ako isto bude
tehnicki izvedivo.

9.6.Pravo na prigovor

U svakom ste trenutku, s obzirom na Vasu posebnu situaciju, ovlasteni uloziti prigovor na obradu osobnih
podataka koji se odnose na Vas, zbog ¢ega ¢emo obradu istih ograniciti. Takoder, navedene ¢emo
podatke izbrisati i prestati obradivati, osim ako dokazemo da za obradu postoje obrazlozeni i opravdani
pravni temelji. Nakon podnoSenja prigovora Vasi ¢e se osobni podaci prestati obradivati u navedenu
svrhu.

9.7. Pravo na prituzbu nadzornom tijelu

Ako smatrate da je obrada Vasih osobnih podataka u suprotnosti s propisima o zastiti osobnih podataka
imate pravo podnijeti prigovor nadleznom nadzornom tijelu. Za podrucje Republike Hrvatske nadzorno
je tijelo Agencija za zastitu osobnih podataka, web: www.azop.hr, tel.: +385 14609 000.

9.8. Pravo na povlacenije privole

Ako se obrada Vasih osobnih podataka temelji na Vasoj privoli, imate je pravo u bilo kojem trenutku
povudi, bez ikakvih posljedica.



Za ostvarivanje svih svojih prava mozete se obratiti nasem Sluzbeniku za zastitu podataka na gore
navedene kontakt podatke.

Kako bismo mogli postupiti po Vasem zahtjevu za ostvarenje prava imamo pravo od Vas zatraziti
dodatne informacije radi potvrdivanja Vaseg identiteta.

Ako su Vasi zahtjevi za ostvarivanjem prava ocito neutemeljeni ili pretjerani, osobito zbog njihova
ucestalog ponavljanja, imamo pravo naplatiti Vam razumnu naknadu ili odbiti postupiti po zahtjevu.



