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Lagebericht der OVB Holding AG 2011

Geschéftstatigkeit

Seit mehr ais 40 Jahren bietet OVB ihren Kunden eine auf Langfristigkeit ange-
legte, bedarfsorientierte Beratung in den Bereichen Risikoabsicherung, Alters-
und Gesundheitsvorsorge sowie Vermégensauf- und -ausbau. Im Fokus steht die
vertrauensvolle Beratung privater Haushalte mit mittlerem und gehobenem Ein-
kommen. OVB kooperiert in Europa mit Gber 100 namhaften und Ieistungsstar-
ken Produktgebern — vorrangig aus den Bereichen Versicherungen, Banken und
Investmentgesellschaften — und kann so aus einer umfassenden Produktpalette
die flr die individuelle Kundensituation geeigneten Produkte auswéhlen. Frihzei-
tig hat sie ihre Expansion ins Ausland vorangetrieben und ist derzeit in 14 Lan-
dern Europas aktiv. Rund 2,86 Mio. betreute Kunden vertrauen der Beratungs-
leistung der 4.908 hauptberuflichen Berater der OVB. Die Aus- und Weiterbil-
dung der Beraterinnen und Berater, die Bedarfsanalyse der Kunden und die dar-
aus restultierenden Produktempfehlungen erfolgen auf Basis der geltenden Rah-
menbedingungen des jeweiiigen Markies.

Kunden und Finanzberater der OVB

(31.12) 2007 2608 2009 2010 1
Kunden (Anzahl in Mio.) 2,61 2,78 2,77 2,80 2,86
Finanzberater (Anzahl) 4.765 4.862 4.664 4.600 4.908

OVB strebt fiir den Gesamtkonzern ein nachhaltiges und profitables Wachstum
an. Sehr frihzeitig erkannte OVB die Chancen eines Engagements vor aliem in
Wachstumsmadrkten Europas und hat sich im Wege organischen Wachstums in
vielen Landern Europas schon vor Jahren erfolgreich etabliert. Das zeichnet
CVB im Wettbewerbsvergleich aus. 67 Prozent der Gesamtvertriebsprovisionen
generiert OVB auBerhalb Deutschlands.

In bereits erschiossenen Méarkten wollen wir unsere Marktposition weiter festigen
und ausbauen, indem wir kontinuierlich neue Kunden gewinnen und bestehen-

den Kundenverbindungen intensivieren.

Vor dem Hintergrund eines sich stetig wandelnden regulatorischen Umfeldes
wird sich der Konsolidierungsprozess in der Branche aus Sicht von OV3 fortset-
zen. Miit ihrer leistungsstarken Infrastruktur und ihrem bedarfsgerechten Pro-
duktangebot stellt OVB fiir neue Finanzberater einen attraktiven Partner dar.



Organisation und Struktur

Innerhalb des OVB Konzerns hat die OVB Holding AG die Holding-Funktion. Sie
legt die strategischen Ziele fest und sichert die aufeinander abgestimmte Ge-
schéftspolitik des Konzerns. Die operative Geschéftstatigkeit ist in regionale
Segmente unterteilt. In 14 Landern beraten fir die Tochtergesellschaften titige
selbststandige Handelsvertreter Privatkunden in Finanz- und Vorsorgefragen.

Zur Unterstitzung dieser Kernaktivitidten sind vier Servicegesellschaften fiir
EDV-Dienstleistungen sowie Ubergreifende Marketingaktivitdten zusténdig. Die
OVB Holding AG ist an diesen Gesellschaften mit Ausnahme der zwei EDV-
Dienstleister Nord-Soft EDV-Unternehmensberatung GmbH und Nord-Soft Da-
tenservice GmbH (je 50,4 Prozent) zu jeweils 100 Prozent beteiligt. Zwischen der
OVB Holding AG und der OVB Vermédgensberatung AG besteht ein Ergebnisab-

fGhrungsvertrag.

Organigramm des OVB Konzerns
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Leitung und Kontrolle

Vorstand

Als Aktiengeselischaft nach deutschem Recht verifiigt die OVB Holding AG (iber
eine duale Fihrungsstruktur, bestehend aus Vorstand und Aufsichtsrat.

Der Vorstand, der gegenwartig aus drei Mitgliedern besteht, leitet die Gesell-
schaft eigenverantwortlich mit dem Ziel, den Unternehmenswert kontinuierlich zu

steigern.



Michael Rentmeister hat seit 1. Januar 2012 das Amt des Vorstandsvorsitzenden
inne; er verantwortet die Bereiche Konzernentwicklung, européisches Marketing,
europdische Ausbildung, Revision sowie Presse- und Offentlichkeitsarbeit.

Oskar Heitz fungiert als Vorstand Finanzen und Verwaltung; seine Zustandigkeit
umfasst vor allem die Bereiche Rechnungslegung, Controlling, Personal, Recht,
Investor Relations, Compliance, Koordination der europdischen IT sowie den
Datenschutz. Mario Freis ist fir den Vertrieb und das Produktmanagement auf
den dreizehn Auslandsmaérkten verantwortlich, in denen die OVB aktiv ist.

Aufsichtsrat

Dem Aufsichtsrat der OVB Holding AG gehdren sechs Mitglieder an, die aus-
schlieBlich von der Hauptversammlung gewahit werden.

Vorsitzender des Aufsichtsrates ist Michael Johnigk, Mitgiied des Vorstands
Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G., SIGNAL Krankenversicherung
a.G., IDUNA Vereinigte Lebensversicherung a.G. fir Handwerk, Handel und
Gewerbe, SIGNAL Unfallversicherung a.G., SIGNAL IDUNA Allgemeine Versi-
cherung AG, SIGNAL IDUNA Holding AG sowie PVAG Polizeiversicherungs-
Aktiengesellschaft. Der Aufsichtsrat (berwacht und beréat den Vorstand bei der
Leitung des Unternehmens und erértert mit ihm regelméBig Geschaftsentwick-
lung, Planung, Strategie und Risiken. Zur optimalen Wahinehmung seiner Auf-
gaben hat der Aufsichtsrat einen Prifungsausschuss sowie einen Nominierungs-
und Vergitungsausschuss gebildet. Einzelheiten zur Zusammenarbeit von Vor-
stand und Aufsichtsrat und zur Corporate Governance bei der OVB Holding AG
werden im Bericht des Aufsichtsrates sowie im Kapitel Corporate Governance,
die Teile des Geschéftsberichts sind, dargestelit.

Unternehmenssteuerung

Die Steuerung innerhalb des OVB Konzerns gliedert sich in einen sirategischen
und einen operativen Teil. im Bereich des strategischen Controllings verknupft
eine Langfristpianung mit einem Zeithorizent von fiinf Jahren die Unternehmens-
strategie mit konkreten quantitativen Zielsetzungen.

Ein landertibergreifender Know-how-Austausch in verschiedenen Bereichen un-
terstiitzt die effektive und vernetzte Steuerung der 14 Landesgesellschaften.
Gremien der CVB Hoiding AG stimmen mit den jeweiligen Landesgesellschaften
der OVB beispielsweise kontinuierlich die Marktbearbeitungs- und Marketingakti-
vititen und die Zusammensetzung des Produktporifolios sowie mdgliche neue
Produkte und Kooperationspartner in den einzelnen Landern ab.

Das operative Controlling unterstitzt die Steuerung des laufenden Geschafts.
Wesentliche Ziel- und SteuerungsgréBen der Gesellschaft sind der Umsatz (Ge-
samtvertriebsleistung) und das Ergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT).



Neben diesen monetiren Frihindikatoren dienen auch Kennzahlen wie die An-
zahl der Finanzberater, die Zahl der Bestandskunden sowie Produktion und Qua-
litat des Neugeschéits in den einzelnen Produktbereichen als Frihindikatoren flr

den operativen Geschéftserfolg.

Das Kostencontrolling analysiert monatlich die Entwicklung der Ein- und Ausga-
benseite. Deren Ergebnisse flieBen in die Investitions- und Finanzplanung der

OVB ein.

Zielvorgaben des Vorstands bilden die Eckwerte der strategischen Mehrjahres-
planung und der operativen Jahresplanung in Bezug auf Umsaiz, Kosten und
Ergebnis. Der dezentrale Planungsprozess der Beteiligungsgesellschaften und
Kostenstellenverantwortlichen erfanrt auf zentraler Ebene Risikoanpassungen

durch den Vorstand.

Die OVB erstelle monatlich aktualisierte Hochrechnungen fir das Gesamtjahr
und kann so auf Abweichungen reagieren und die urspriingliche Planung anpas-
sen.

Zur Sicherung der Liquiditat erstellt die OVB im Rahmen des Finanzcontrollings
Liquiditdtsplane. Ein darauf aufbauendes Liquiditdtsmanagement stimmt den
Liquiditatsbedarf mit den Zahlungsflissen ab.

Die OVB Holding AG hat ihre Prozesse zur Planung und Steuerung auch im Be-
richtsjahr weiter entwickelt, um auf unterjahrige Entwicklungen gezielt und zeit-
nah reagieren zu kénnen.

Rahmenbedingungen

Die weltwirtschaftliche Entwicklung schwéchie sich 2011 deutlich ab. Die Ursa-
chen waren vielféltig. Die Schuldenkrise einiger Euro-Staaten belastete nicht nur
die Finanzmarkte, sondern wirkte auch uber die notwendigen Konsolidierungs-
maBnahmen bremsend auf die Realwirtschaft. Auch einige Schwellenlander —
ansonsten Haupttreiber des globalen Wachstums — strafften ihre Geld- und Fi-
nanzpoiitik, um infiaticnéren Tendenzen entgegenwirken. Politische Unruhen im
Mittleren Osten und Nordafrika schrankten zeitweise das Olangebot ein. Hinzu
kam die Umwelt- und Reakiorkatastrophe in Fukushima im M&rz 2011, in deren
Folge die Wirtschaftsleistung in Japan sank. Nach Schéatzungen der Weltbank
hat sich das reale Wachstum der Weltwirtschaft von 4,1 Prozent im Jahr 2010
auf 2,7 Prozent im Jahr 2011 verlangsamt. In den Industrieldandern ging der
durchschnittliche Anstieg des Bruttoinlandsprodukts (BIP) von 3,0 Prozent im
Vorjahr auf 1,6 Prozent im Berichtsjahr zuriick. Dabei stellte sich der Konjunktur-
verlauf in diesen Landern recht unterschiedlich dar.



Der OVB-Konzern erzielt Gber die Hélfte seiner Gesamtvertriebsprovisionen in
der Region Mittel- und Osteuropa. Die gesamtwirtschaftliche Entwickiung in die-
sen L&ndern ist daher von groB3er Bedeutung fiir den Geschéftsverlauf der OVB.

2011 wirkten zwei gegenldufige Effekte auf die Konjunktur der Lander dieser
Region: Im ersten Halbjahr herrschten vielfach noch Nachholeffekte aus der vo-
rangegangenen Finanz- und Wirischaftskrise vor; im zweiten Halbjahr Gbertrug
sich dann die abflauende Konjunktur im Euroraum zunehmend auf die Lander
Mittel- und Osteuropas. Uber 80 Prozent der Exporte Tschechiens gehen in den
Euroraum, im Fali Ungarns und Polens tber 70 Prozent.

Zudem verringerten sich im Zug der allgemeinen Verunsicherung an den Fi-
nanzmérkien die Kapitalzufllisse aus der Wahrungsunion in die Region deutlich.
Vergleichsweise gut entwickelte sich 2011 die polnische Wirtschaft, wo das BIP
um knapp 4 Prozent stieg und der private Konsum kréftig expandierte; allerdings
erh6hten sich auch die Verbraucherpreise spﬂrbar. Eine Wachstumsverlangsa-
mung war dagegen in Tschechien und in der Slowakei zu verzeichnen, zwei be-
deutende Landermaérkte fir die OVB in der Region. Insgesamt zeigten sich die
gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen fir die geschaftlichen Aktivitaien
der QVEB in Mittel- und Osteuropa im Berichtsjahr aber noch guinstig.

Volkswirtschaftliche Eckdaten Mittel- und Osteuropa

Verénderung in % Reales BIP Privater Verbrauch Verbraucherpreise
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Kroatien -1,2 0,5 -0,9 0,5 1,1 2,3
Polen 3,8 3,9 3,2 34 2,6 4,2
Ruménien -1,9 2,5 -1,6 1,2 6,1 5,9
Slowakei 4,0 3,3 -0,3 0,1 1,0 3,8
Tschechien 2,7 1,9 0,6 -0,4 1,5 1,9
Ukraine 4,2 4,7 7,0 10,0 S4 8,0
Ungarn 1,3 1,5 -2,3 -0,4 4,9 4,0

Quelle: Raiffeisen RESEARCH, Januar 2012

Auf das Segment Deutschland entféllt rund ein Drittel der Gesamtvertriebsprovi-
sionen des OVB Konzerns. Vor dem Hintergrund der internationalen wirtschaftli-
chen Turbulenzen hat sich die deutsche Wirtschaft im Jahr 2011 gut behauptet.
Das deutsche Bruttoinlandsprodukt (BIP) stieg nach einer ersten Schatzung des
Statistischen Bundesamtes im abgelaufenen Jahr preisbereinigt um 3,0 Prozent.
Die wirtschaftliche Expansion fand dabei hauptséchlich in der ersten Jahreshalifte
statt, ab dem Sommer belasteten die schwéachere weltwirtschaftliche Entwicklung
und die hohe Verschuldung der privaten und éffentlichen Haushalte in vielen
Industrielandern den Konjunkturverlauf. Die Wachstumsimpulse kamen 2011 vor

allem aus dem Inland.



Die privaten Konsumausgaben nahmen um 1,5 Prozent zu, die Bauinvestitionen
um 5,4 Prozent, die Ausrlstungsinvestitionen um 8,3 Prozent. Der AuBenhandel
trug 0,8 Prozentpunkte zum Wirtschaftswachstum bei. Die Lage am Arbeitsmarkt

verbesserte sich im Jahresverlauf 2011 splrbar.

Demgegeniiber stiegen die Verbraucherpreise im Jahresdurchschnitt 2011 mit
2,3 Prozent deutlicher als in den Vorjahren, angetrieben vor allem von den Ener-
giepreisen, die sich um 10,0 Prozent erhdhten. Das verfligbare Einkommen der
privaten Haushalte nahm um 3,2 Prozent zu, das Plus floss aber {berwiegend in
den Konsum. Die Sparquote der privaten Haushalte belief sich 2011 auf 11,0
Prozent, im zweiten Halbjahr lag sie bei nur 9,6 Prozent. Von der insgesamt posi-
tiven wirtschaftlichen Lage der Privathaushalte in Deutschland gingen im Jahr
2011 allerdings keine spirbaren Impulse auf den Vertrieb von Finanzprodukten

aus.

Im Segment Sid- und Westeuropa fasst OVB die Landermérkte Frankreich,
Griechenland, ltalien, Osterreich, Schweiz und Spanien zusammen. Mit Aus-
nahme der Schweiz gehdren diese Staaten dem Euroraum an.

Voikswirtschaftiiche Eckdaten Siid- und Westeuropa

Veranderung in % Reaies BiP Privater Verbrauch Verbraucheipreise
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Frankreich 1,4 1,6 1,4 0,6 1,7 2.1
Griechenland -3,5 -6,1 -3,6 -5,3 4,7 3,0
ltalien 1,5 0,7 1,1 0,9 1,6 2,7
Osterreich 2,4 32 1,2 1,2 1,7 35
Schweiz 2,7 1,8 1,7 1,1 0,7 04
Spanien -0,1 0,7 0,8 0,0 2,0 3,0

Quelle: OECD Economic Outlook, November 2011

Die Volkswirtschaften im Euroraum sind 2011 um durchschnittlich 1,6 Prozent
gewachsen. Osterreich gehérie dabei mit einem Plus von 3,2 Prozent zu den
wachstumsstarksten Landern, unterstitzt von einer robusten Verfassung des
Arbeitsmarktes. Mit einem Anstieg des BIP um 1,6 Prozent war das Wirtschafts-
wachstum in Frankreich weniger ausgepragt. Eine konjunkturelle Schwéachepha-
se, die durch strukturelle Defizite noch deutlicher wird, durchlaufen die Volkswirt-
schaften Spaniens, Italiens und insbesondere Griechenlands. Die Arbeitslosen-
quote betrug in Griechenland im Jahresdurchschnitt 2011 16,6 Prozent, in Spa-
nien 21,5 Prozent. Demgegeniiber war die Schweiz im Berichtsjahr einmal mehr
ein Hort des Wachstums und der Stabilitat. Insgesamt aber wurde die Geschafts-
tatigkeit der OVB in der Landergruppe, die das Segment Siid- und Westeuropa
bildet, von den gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen belastet.



Im Zentrum der Geschaftstatigkeit der OVB steht die Beratung privater Haushalte
im Hinblick auf die private Altersvorsorge und Absicherung gegen Risiken. Die
Triebkrafte dieses Wachstumsmarktes sind unbestritten und auf Sicht betrachtet
ungebrochen: Eine steigende Lebenserwartung bei gleichzeitig sinkenden Ge-
burtenziffern hat bei den sozialen Sicherungssystemen einschneidende Verénde-
rungsprozesse eingeleitet. Die staatliche Umlagefinanzierung befindet sich auf
dem Riickzug, weil die notwendigen Mitte! nicht aufzubringen sind.

Die private und betriebliche Vorsorge missen als zusétzliche Saulen das staatli-

che Flrsorgesystem entiasten.

Diesen grundlegenden Trends, die das Geschéftsmodell und die strategische
Ausrichtung der OVB untermauemn, stehen weiterhin spirbare Unsicherneiten
und Zuriickhaltung der Kundenzielgruppen gegeniioer. Geman einer Postbank-
Studie vom Oktober 2011 fragen sich 43 Prozent aller Berufstétigen, ,welche
private Anlageform Uiberhaupt noch Sinn macht®. Hauptsorge vieler Bundesbdir-
ger ist eine steigende Inflation, die ihre Ersparnisse entwerten kénnte. Hinzu tritt
die Berichterstattung Uber einen zusétzlichen Eigenkapitalbedarf der Banken, die
reduzierte Garantieverzinsung von Versicherungsguthaben und die Rating-
Herabstufung fihrender Industrielénder. Dieses Umfeld belastet naturgeman den
Vertrieb von Finanzdienstleistungen. Zugieich aber sinkt das Vertrauen in die
staatliche Rente weiter. Das von J.P. Morgan Asset Management beauftragte
Altersvorsorge-Barometer vom Herbst 2011 ergab, dass nur noch 6,3 Prozent
der Befragten davon ausgehen, dass die staatliche Rente und eine mogliche
betriebliche Altersvorsorge fiir den Ruhestand ausreichen. So schwierig sich der
Absatz von Finanzprodukten im gegenwértigen Umfeld darstellen mag, so groB
ist nach Auffassung der OVB auf Sicht das Potenzial einer fundierten und sach-

gerechten Finanzberatung.

Geschaftsentwickiung

2011 war insgesamt betrachtet ein gutes Jahr fur die OVB Holding AG. Die Ge-
samtvertriebsprovisionen des Konzerns stiegen von 187,3 Mio. Euro im Vorjanr
um 12,6 Prozent auf 222,1 Mio. Euro im Berichtsjahr. Darin enthalten sind im
Auftrag von Produktpartnern an den AuBendienst weitergeleitete Provisionsantei-
le in Héhe von 22,6, Mio. Euro (Vorjahr: 22,2 Mio. Euro). Allerdings stellte sich
der Geschéftsverlauf in den drei regionalen Segmenten recht unterschiedlich dar:
Wahrend Mittel- und Osteuropa dynamisch wuchs, legte Deutschland moderat
zu, und musste Siid- und Westeuropa einen deutlichen Umsatzriickgang hin-
nehmen. Die Zahl der hauptberuflichen Finanzberater, die fir die OVB tatig sind,
erhdhte sich im Jahresverlauf 2011 von 4.600 um 6,7 Prozent auf 4.908 AuBBen-
dienstmitarbeiter. Sie beraten und betreuen insgesamt rund 2,86 Millionen Kun-
den in 14 européischen Landern.

im Geschaftsjahr 2011 vermittelten die Finanzberater der OVB 523.733 Neuver-
trage, gegentiber 456.165 neu abgeschlossenen Vertragen im Vorjahr.



Fondsgebundene Vorsorgeprodukte bilden weiterhin den Schwerpunkt des kon-
zernweiten Produktabsatzes. Auf sie entfielen im Berichtsjahr 62 Prozent der
Ertrage aus dem Neugeschéft, gegeniiber einem Anteil von 58 Prozent im Vor-
jahr. Es folgen sonstige Vorsorgeprodukte — insbesondere die klassischen Le-
bens- und Rentenversicherungen — mit einem Neugeschéftsanteil von 14 Pro-
zent (Vorjahr: 15 Prozent). Die Ubrigen 24 Prozent des Neugeschéfts verteilen
sich auf Sach- und Unfallversicherungen, den Bereich Bauspa-
ren/Finanzierungen, investmentfonds, Krankenversicherungen und Produkte der

betrieblichen Altersvorsorge.
Zusammensetzung der Ertrige aus dem Neugeschéft 2011 (2010)

Fondsgebundene Vorsorgeprodukte 62% (58%)

Sonstige Vorsorgeprodukte 14% (15%)

Investmentfonds 4% (5%)

Sach- und Unfallversicherungen 8% (9%)

Krankenversicherungen 3% (3%)
Betriebliche Altersvorsorge 2% (2%)

Bausparen/Finanzierungen 7% (7%)
Immobilien 0% (1%)

Mittel- und Osteuropa

Auf das Segment Mittel- und Osteuropa — bestehend aus den landermarkten
Kroatien, Poien, Rumaénien, Slowakei, Tschechien, Ukraine und Ungarn — entfallt
jeweils Uber die Hélfte der Kunden, Finanzberater und Ertrage aus Vermittilungen
des OVB Konzerns. Die im Geschéftsjahr 2011 erzielten Gesamtveririebsprovisi-
onen erhdhten sich im Vorjahresvergleich von 83,2 Mio. Euro sehr dynamisch
um 35,3 Prozeni auf 126,2 Mio. Euro. Besonders gut entwickelte sich das Ge-
schéft im Berichtsjahr in Tschechien; auch in Ungarn, Polen und der Slowakei
sowie — auf niedrigerem absoluten Niveau — in der Ukraine stiegen die Gesamt-
vertriebsprovisionen. Die Zahl der Au3endienstmitarbeiter in der Region nahm im
Jahresverlauf 2011 von 2.880 um 11,6 Prozent auf 3.226 Finanzberater zu. Be-
sonders ausgepragt war das Wachstum des AuBendienst-Teams in Tschechien
und in Polen, etwas ricklaufig in Ruménien und Kroatien. Die 1,89 Millionen
Kunden der OVB in der Region Mittel- und Osteuropa konzentrierten 2011 ihre
Produktnachfrage noch stérker auf fondsgebundene Vorsorgeprodukte; auf diese
Produktgruppe entfielen 78 Prozent des Neugeschéfts (Vorjahr: 70 Prozent).
Sonstige Vorsorgeprodukte bestritten 8 Prozent (Vorjahr: 12 Prozent), Produkte
aus dem Bereich Bausparen/Finanzierungen unverandert gegeniber Vorjahr 7
Prozent der neu abgeschlossenen Vertrage.



Deutschland

Die in Deutschland vereinnahmten Gesamtvertriebsprovisionen stiegen 2011
moderat von 71,4 Mio. Euro um 2,0 Prozent auf 72,8 Mio. Euro. Die Zahl der hier
fur die OVB tétigen Finanzberater wuchs von 1.282 vor Jahresfrist auf 1.319 Au-
Bendienstmitarbeiter Ende 2011. Sie betreuen 656.113 Kunden, gegeniiber
681.000 Kunden zwdlf Monate zuvor. Die Produktnachfrage in Deutschland ist
breiter aufgeféchert als beispielsweise in Mittel- und Osteuropa. Mit 62 Prozent
des Neugeschéfts stehen aber auch hier fondsgebundene Vorsorgeprodukte im
Vordergrund. 14 Prozent der vermittelten Vertrdge entfallen auf sonstige Vorsor-
geprodukte, 8 Prozent auf Sach- und Unfaliversicherungen sowie 7 Prozent auf
die Produktgruppe Bausparen/Finanzierungen.

Siid- und Westeuropa

Das Segment Stid- und Westeuropa des OVB Konzerns umfasst sechs Léander,
die 2011 recht unterschiedliche gesamtwirtschaitliche Entwicklungen aufwiesen:
Frankreich, Griechenland, ltalien, Osterreich, die Schweiz und Spanien. Dies
wirkte sich auf den Geschéftsveriauf der OVB in diesen Laéndern aus. Die Ge-
samtvertriebsprovisionen des Segments sanken im Berichtsjahr deutlich von
32,7 Mio. Euro um 29,3 Prozent auf 23,1 Mio. Euro. Wahrend in Italien noch ein
geringfigiges Plus bei den Provisionsertrdgen erzielt werden konnte, und die
OVB in Spanien ihre Position knapp behaupiete, lagen die Vertriebsergebnisse
in den anderen Landerméarkten des Segments deutlich unter den Vorjahreswer-
ten. Die Zahi der Finanzberater, die in den sechs Landern fir die OVB aktiv sind,
ging 2011 von 428 auf 363 AuBendienstmitarbeiter weiter zurlck. Sie betreuten
Ende 2011 308.298 Kunden, nach 306.350 Kunden ein Jahr zuvor. Der Fokus
der Produktnachfrage lag mit 61 Prozent (Vorjahr: 68 Prozent) auf fondsgebun-
denen Vorsorgeprodukten, gefolgt von sonstigen Vorsorgeprodukten und Pro-
dukten des Bereichs Bausparen/Finanzierungen mit jeweils 11 Prozent.

Gesamtvertriebsprovisionen nach Regionen
(Mio. Euro, Zahlen gerundet)

222,1
197,3
126,2
72,8
- Mittel- und Osteuropa
- Deutschland
23,1

— . Siid- und Westeuropa

2010 2011
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Ertragslage

Die Ertragslage der OVB Holding AG als Konzernmutter wird maBgeblich durch
die Ertrdge der Beteiligungsunternehmen bestimmt. Wirtschaftskrisen in einigen
Léndern des Segments Siid- und Westeuropa und die anhaltenden Diskussionen
um die Auswirkung der Schuldenkrise in Europa flhrten in einzelnen Landern zu

Geschaftseinbuf3en.

Die Ertrage aus Beteiligungen der Geselischaft beliefen sich im Berichtsjahr auf
10,0 Mio. Euro, nach 9,9 Mio. Euro im Vorjahr.

Das Ergebnis 2011 der OVB Vermégensberatung AG in Héhe von 6,7 Mio. Eurc
(Vorjahr: 7,7 Mio. Euro) floss der OVB Holding AG aufgrund des Ergebnisabfiih-
rungsvertrags vollstéandig zu.

Im Geschéftsjahr 2011 sind die sonstigen betrieblichen Erirdge gegeniiber dem
Vorjahr deutlich um 1,5 Mio. Euro auf 8,3 Mio. Euro (im Vorjahr 6,8 Mio. Euro)
angestiegen. Diesen stehen um 0,7 Mio. Euro angesiiegene sonstige betriebli-
chen Aufwendungen gegeniiber (nach 9,9 Mio. Euro im Vorjahr). Der Anstieg
beider miteinander korrespondierender Positionen steht im Zusammenhang mit
der Ausrichtung europaweiter Seminare und Veranstaltungen und ist auf eine
zeitnahe Abrechnung erbrachter Dienstleistungen zurickzuflhren.

Der Personalaufwand fir die Angestellten der Holding stieg im Berichtsjahr von
5,4 Mio. Euro auf 6,1 Mio. Euro. Zum Anstieg der Position hat im Wesentlichen
die verbuchte Abfindung im Zusammenhang mit den Veranderungen im Vorstand
beigetragen. Durchschnittlich rund 49 Angestellte (Vorjahr: 47) in der Holding
unterstutzen die operative Geschéftstatigkeit des Konzerns.

Das Finanzergebnis fiel in der Berichtsperiode mit — 1,4 Mio. Euro deutlich nega-
tiv aus. Vor dem Hintergrund des niedrigen Zinsniveaus wurden mit 0,7 Mio. Eu-
ro niedrigere Zinserirdge vereinnahmt als im Vorjahr (Vorjahr: 0,9 Mio. Euro);
diese konnten die Abschreibungen auf Finanzanlagen im Volumen von 2,2, Mio.

Euro nicht kompensieren.

Insgesamt verringerte sich damit das Ergebnis der gewéhnlichen Geschéftstétig-
keit von 7,3 Mio. Euro auf 4,9 Mio. Euro. Der Jahresiberschuss im abgelaufenen
Geschaéftsjahr belduft sich auf 4,7 Mio. Euro (Vorjahr: 7,2 Mio. Euro).

2010 S Veranderung
Mio. Euro (in Prozent)
Beteiligungsertrage 10,0 10,0 -
aus Ergebnisabfiihrung erhaltene Gewinne 7,7 6,7 -13,0
EBIT 7,3 4,9 -32,4

Jahreslberschuss/Jahresfehlbetrag 7,2 4,7 -35,2
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Vermogens- und Kapitalstruktur

Die Bilanzsumme der OVB Holding AG hat sich von 81,8 Mio. Euro zum Ende
des Geschéftsjahres 2010 auf 80,7 Mio. Euro zum Ende des abgelaufenen Ge-

schéftsjahres vermindert.

Das Vermdgen der OVB Holding AG besteht im Wesentlichen aus Anteilen und
Forderungen an verbundene Unternehmen, die zum ganz (berwiegenden Teil
durch Eigenkapital refinanziert sind. Die immateriellen Vermdgenswerte nahmen
von 7,7 Mio. Euro auf 8,2 Mio. Euro zu, was insbesondere auf Lizenzerwerbe
und die fortschreitende landesspezifische Weiterentwicklung des europaweit
einzufithrenden Customer Relationship Management Systern (CRM) flr den In-
nen- und AuBendienst zurickzuftihren ist.

Forderungen gegen verbundene Unternehmen beinhalten im Wesentlichen Divi-
dendenanspriiche, Darlehen sowie Forderungen aus laufendem Verrechnungs-
verkehr. Reduzierte Forderungen aus dem laufenden Verrechnungsverkehr fihr-
ten zu einer gegeniiber dem Vorjahr ricklaufigen Entwicklung der Position um

2.9 Mio. Euro.

Wesentliche Veranderungen auf der Aktivseite der Bilanz weisen die Positionen
,Sonstige Vermdgensgegenstande” (1,0 Mio. Euro nach 8,0 Mio. Euro) sowie
,Sonstige Wertpapiere” (0,6 Mio. Euro nach 3,9 Mio. Euro) aus. Die Position
“Guthaben bei Kreditinstituten® ist im Vergieich zur Vorjahresperiode um 11,9
Mio. Euro angestiegen, was im Wesentlichen auf der Einlésung eines Schuld-

scheindariehens basiert.

Die Kabpitalstruktur der OVB Holding AG ist gepragt durch eine solide Eigenkapi-
talausstattung: Das Eigenkapital ging zum Jahresultimo 2011 gegeniber dem
Vorjahresstichtag um 2,4 Mio. Euro auf 76,5 Mio. Euro zuriick. Die Eigenkapitai-
quote des Unternehmens nahm im Stichtagsvergleich von 96,4 Prozent auf 94,7

Prozent ab.

Liquiditat und Dividende

Zum Bilanzstichtag verflgt die Gesellschaft Gber gestiegene liquide Mittel in Ho-
he von 32,3 Mio. Euro (Vorjahr: 20,4 Mio. Euro). Fir das Geschéftsjahr 2010 ist
in 2011 eine Dividende von 0,50 Euro je Aktie (Gesamtvolumen 7,1 Mio. Euro)

ausgeschiittet worden.

Dividendenzahlungen erfolgen je nach Finanz- und Ertragsiage sowie nach dem
zukiinftigen Barmittelbedarf. Vorstand und Aufsichtsrat der OVB Holding AG
schlagen der Hauptversammlung am 5. Juni 2012 daher vor, aus dem Bilanzge-
winn der OVB Holding AG eine Dividende von 0,35 Euro je Aktie auszuschutten.
Zum 31. Dezember 2011 waren insgesamt 14.251.314 Aktien dividendenberech-

tigt.
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Die Ausschittungssumme der OVB Holding AG fiir das Geschéftsjahr 2011 wird
bei entsprechendem Beschluss durch die Hauptversammiung rund 5,0 Mio. Euro

betragen.

Vergiitungsbericht

Der im Kapitel Corporate Governance des Geschéaftsberichts 2011 der OVB Hol-
ding AG enthaltene Vergitungsbericht ist Bestandteil des Lageberichts. Der Ver-
gutungsbericht stellt die Grundsétze dar, die fir die Festlegung der Vergitung
der Vorstandsmitglieder und der Mitglieder des Aufsichtsrats maBgeblich sind
und erldutert die Struktur und H6he der Vergitung der Vorstandsmitglieder und
der Aufsichtsratsvergiitung. Der Vergltungsbericht ist im Internet unter
http://www.ovb.ag/Investor Relations/Corporate Governance zugénglich.

Risiko- und Chancenbericht
Grundsétze und Ziele des Risikomanagements

Unternehmerisches Handeln ist untrennbar mit der Ubernahme von Risiken ver-
bunden. Risiko heiBt fiir OVB die Gefahr moglicher Verluste oder entgangener
Gewinne. Diese Gefahr kann durch interne oder externe Faktoren ausgeldst
werden. Auftretende Risiken sollen so frih wie mdglich erkannt werden, um
schneli und angemessen darauf reagieren zu kdnnen. Die Ziele des Risikoma-
nagements sind die systematische Auseinandersetzung mit potentielien Risiken,
die Forderung des risikoorientierten Denkens und Handelns in der Gesamtorga-
nisation und somit ein bewusstes Eingehen von Risiken aufgrund einer umfas-
senden Kenntnis der Risiken und Risikozusammenhange.

Struktur und Prozess des Risikomanagements

Das Risikomanagement der OVB ist integraler Bestandteil des Planungs- und
Controllingsystems. Die unternehmensstrategische Steuerung liegt beim Vor-
stand der OVB Holding AG. Dieser legt im Zusammenwirken mit dem Manage-
ment der Tochtergesellschaften die europaweite Strategie der Geschéftstatigkeit
und die daraus abgeleitete Risikopolitik fest. Alle operativ tatigen Tochtergesell-
schaften sind verpflichtet, ein Risikomanagementsystem einzurichten und lau-
fend zu Gberwachen, dessen Aufbau auf den Vorgaben der Holding beruht aber
inr spezifisches Geschéft bertcksichtigt. Ein effizienter Controllingprozess unter-
stutzt die Friherkennung bestandsgefédhrdender Risiken mit Hilfe einer Unter-
nehmensplanung und eines internen Berichtswesens. Im Rahmen der Unter-
nehmensplanung schéatzen wir die potenziellen Risiken im Vorfeld wesentlicher
Geschaftsentscheidungen ein, wahrend das Berichtswesen eine angemessene
Uberwachung solcher Risiken im Rahmen der Geschaftstatigkeit ermdglichen

soll.
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Die Organisation des Risikomanagements, die verwendeten Methoden und die
implementierten Prozesse sind schriftich dokumentiert und stehen in einem
Handbuch allen verantwortiichen Mitarbeitern zur Verfligung.

Ein wichtiges Element des Risikomanagementsystems ist die interne Revision,
die konzernweit Uberwachungs- und Kontrollaufgaben wahrnimmt. Die interne
Revision arbeitet im Auftrag des Konzernvorstands weisungsfrei und unbeein-
flusst als konzernweit zustdndige prozessunabhédngige Instanz. Auch bei Be-
richterstattung und Wertung der Prufungsergebnisse handelt die Revision wei-
sungsungebunden. Basierend auf ihrem jahrlichen Prifungsplan fahrt die interne
Revision regelméBig bei der OVB Holding AG sowie in in- und auslandischen
Tochtergesellschaften risikoorientierte Priifungen durch und kontroliiert die Be-
hebung der getroffenen Prifungsfeststellungen. Sie (berwacht die Einhaltung
der gesetzlichen Anforderungen, bewertet das Risikomanagement, die Kontroll-
sowie Fithrungs- und Uberwachungssysteme sowie rechnungslegungsrelevante
Prozesse und gibt Hinweise zu deren Verbesserung.

Wichtiger Bestandteil des Risikomanagements ist das an aktuelle Entwicklungen
angepasste Risikofriherkennungssystem, das die identifizierten Einzelrisiken in
Risikokategorien zusammenfasst und jedem Risiko einen Risikoverantwortlichen
zuordnet. Im Rahmen des Risikoreportings wurden Schwellenwerte und Melde-
wege definiert. Risikokontrolle und Risikosteuerung erfolgen durch standardisier-

te Prozesse.

Risikoanalysen werden zunéchst auf Ebene der Tochtergesellschaften und der
einzelnen Verantwortungsbereiche durchgefihrt. Das regelméBige Reporting der
verschiedenen Abteilungen der Holding und der Tochtergesellschaften wird vom
zentralen Risikoverantwortlichen der Holding zu einer konzernibergreifenden,
laufenden, bei Bedarf sofortigen Berichterstattung an Vorstand und Aufsichtsrat

verdichtet.

Konzernweite Konsultationen und regelmidBige Abstimmungen mit den Flh-
rungskraften des AuBendienstes ergénzen dieses Friherkennungssystem. Uber
Ad-hoc-Risikomeldungen soll der zentrale Risikoverantwortliche der Holding dar-
iber hinaus bei Eilbedirftigkeit unabhéngig von den normalen Berichtswegen
direkt unterrichiet werden.

Weiterentwicklung des Risikomanagements

Eine kontinuierliche Weiterentwicklung des Risikomanagementsystems ist eine
wichtige Voraussetzung fur die Méglichkeit der zeitnahen Reaktion auf sich an-
dernde Rahmenbedingungen, die direkt oder indirekt Einfluss auf die Vermo-
gens-, und Finanz- und Ertragslage der OVB Holding AG haben kdnnen.

Im Jahr 2011 wurde das Berichtswesen des Risikomanagements optimiert und
um Auswertungen ergénzt.
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Im aggregierten Risikoreporting an den Vorstand werden Risiken nach Relevanz
und Geselischaften dargestellt. Der Risikomanagementprozess lasst sich wie

folgt darstellen:

OVB Risikomanagementprozess

Risikosontrollingl
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internes Kontrolisystem in der Finanzberichierstattung

Das interne Kontrollsystem umfasst die Grundsétze, Verfahren, und MaBnahmen
zur Sicherung der Wirksamkeit und Wirischaftlichkeit der Rechinungslegung, zur
Sicherung der Ordnungsmanigkeit der Rechnungslegung sowie zur Sicherung
der Einhaitung der mafgebiichen rechtlichen Vorschriften. Dazu gehoért auch das
interne Revisionssystem, soweit es sich auf die Rechnungslegung bezieht. Das
Risikomanagementsystem im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess be-
Zieht sich als Tei! des internen Kontroilsystems wie letzteres auf Kontroll- und
Uberwachungsprozesse der Rechnungslegung, insbesondere bei handelsbilan-
ziellen Positionen, die Risikoabsicherungen des Unternehmens erfassen.

Wesentliche Merkmale des internen Kontrollsystems

Die wesentlichen Merkmale des rechnungslegungsbezogenen internen Kontroll-
systems kénnen wie folgt beschrieben werden:

- Es gibt eine klare Fuhrungs- und Unternehmensstruktur. Bereichsiber-
greifende Schlisselfunktionen werden ber die OVB Holding AG zentral
gesteuert, wobei gleichzeitig die einzelnen Unternehmen des Konzerns
Uber ein hohes MafB an Selbststandigkeit verfliigen.
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- Die Funktionen der im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess we-
sentlich beteiligten Bereiche Local Accounting, Tax, Group Accounting
und Controlling sowie Investor Relations sind klar getrennt. Die Verant-
wortungsbereiche sind klar zugeordnet.

- Die eingesetzten Systeme des Rechnungswesens sind durch entspre-
chende Einrichtungen im EDV-Bereich gegen unbefugte Zugriffe ge-
schiitzt, die eine standige Weiterentwicklung erfanren.

- Im Bereich der eingesetzten Finanzsysieme wird, soweit mdglich, Stan-
dardsoftware eingesetzt.

- Ein adaquates Richtlinienwesen (z.B. Konzernhandbuch, Zahlungsrichtli-
nien, Reisekostenrichtlinien, usw.) ist eingerichtet und wird laufend aktua-

lisiert.

- Die am Rechungslegungsprozess beteiligten Abteilungen und Bereiche
sind in quantitativer wie qualitativer Hinsicht geeignet ausgestattet.

. Die klar definierten Arbeitsprozesse sowie die Dokumentation und Nach-
verfolgung samtlicher buchungspflichtiger Sachverhalte begrinden eine
vollstandige und sachlich geprufte Erfassung in der Buchhaltung.

- Das rechnungslegungsbezogene interne Kontrolisystem der OVB stellt
sicher, dass Buchungsbelege auf rechnerische und sachliche Richtigkeit

gepruft werden.

Erhaltene oder weitergegebene Buchhaltungsdaten werden zudem durch
Stichproben laufend von unabhéngigen Personen Uberprift. Durch die
eingesetzte Software finden im Rahmen von Zahlungsléufen zusétzlich

Plausibilitatsprufungen statt.

- Grundprinzipien der OVB sind die Funktionstrennung und das Vier-
Augen-Prinzip.

_ Im Hinblick auf die OrdnungsmaBigkeit und Verlassiichkeit der internen
und externen Rechnungslegung sind Uberwachungsgremien (z.B. die in-
terne Revision und der Priifungsausschuss des Aufsichtsrats) eingerich-

tet.

- Rechnungslegungsrelevante Prozesse werden regelmanig durch die pro-
zessunabhangige interne Revision Uberpruft.

Das interne Kontroll- und Risikomanagementsystem im Hinblick auf den Rech-
nungsiegungsprozess, dessen wesentliche Merkmale zuvor beschrieben sind,
stellt sicher, dass unternehmerische Sachverhalte bilanziell richtig erfasst, aufbe-
reitet und gewiirdigt sowie in die Rechnungsiegung tibernommen werden. Die
geeignete personelle Ausstattung, die Verwendung von adéquater Software so-
wie kiare gesetzliche sowie unternehmensinterne Vorgaben stellen die Grundla-
ge fur einen ordnungsgemanen, einheitlichen und kontinuierlichen Rechnungsle-

gungsprozess dar.
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Eine klare Abgrenzung der Verantwortungsbereiche sowie nachgelagerte Kon-
troll- und Uberprifungsmechanismen, wie sie zuvor genauer beschrieben sind,
stellen eine korrekte und verantwortungsbewusste Rechnungslegung sicher. Im
Einzelnen wird so erreicht, dass Geschéftsvorfille in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Vorschriften, der Satzung sowie internen Richtlinien erfasst, verar-
beitet und dokumentiert sowie zeitnah und korrekt buchhalterisch erfasst werden.
Gleichzeitig wird sichergestellt, dass Vermégensgegenstdnde und Schulden im
Jahres- und Konzernabschluss zutreffend angesetzt, ausgewiesen und bewertet
sowie verlassliche und relevante Informationen als Grundlage vollstandig und

zeitnah bereitgestellt werden.

Darsteliung der Risiken

Nachfolgend beschreiben wir Risiken in qualitativer Weise, die erhebliche nach-
teilige Auswirkungen auf unsere Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage haben
kdénnen. Zu den quantitativen Angaben in Verbindung mit den Finanzinstrumen-
ten geménB IFRS 7 verweisen wir auf die Ausfiihrungen im Konzernanhang im
Abschnitt 3.5. , Zielsetzungen und Methoden des Finanzrisikomanagements®,

Gesamiwirtschaftliche Risiken

Unser Geschéftsumfeld wird durch Verénderungen in den Gkonomischen und
politischen Rahmenbedingungen beeinflusst. Wir beobachten die politischen,
regulatorischen, 6konomischen und konjunkturellen Entwicklungen in den Méark-
ten, in denen wir uns bewegen, nutzen u.a. externe Marktanalysen sowie das
Know-how externer Experten und Analysten, um unsere strategische und opera-
tive Ausrichiung vor dem Hintergrund dieser Entwicklungen zu Uberprifen. Dies
gilt besonders auch fiir Risiken, die mit der ErschlieBung neuer Markte verbun-

den sind.

Unsere regionalen Expansionspldne machen wir davon abhéngig, dass in dem
jeweiligen Land geordnete politische und rechtliche Verhaltnisse herrschen und
die wirtschaftliche Lage erwarten lésst, dass die OVB in einer den Marktverhélt-
nissen angemessenen Frist ihre geschaftlichen Aktivitaten profitabel vorantreiben

kann.

Angesichts der besonderen Risiken aus der konjunkturellen Entwicklung wirken
die breite regionale Aufstellung des OVB Konzerns innerhalb Europas, die Markt-
risiken und -riickgange einzelner Lander mit den Chancen anderer Mérkte kom-
pensieren kann, sowie eine breite Kundenbasis tendenziell risikomindernd. Auch
eine Verteilung der Geschéftstatigkeit auf verschiedenste Produkte, die dem
Vermbgensaufbau sowie der Risikoabsicherung dienen und an die jeweiligen
Marktgegebenheiten angepasst sind, wirken den Risiken, zumindest in Teilberei-

chen, entgegen.
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Risiken der Entwicklung unternehmensspezifischer Wertfaktoren

Zentrale Faktoren des geschéftlichen Erfolgs der Gesellschaften des OVB Kon-
zerns sind die Entwicklung der Kundenzahl, der Ausbau der Zahl der Finanzbe-
rater und deren Fluktuation sowie die Struktur und Qualitdt des Beratungs- und

Vermittlungsgeschafts.

Die OVB ist in allen nationalen Markten, in denen sie tatig ist, auf die Beratung
von privaten Haushalten mit mittlerem und héherem Einkommen fokussiert. Die
Gewinnung neuer Kunden und die Sicherung einer langfristigen Kundenbezie-
hung sind dabei wesentliche Erfolgsfaktoren.

Viele Landermérkte, in denen die OVB tatig ist, durchiiefen 2010 und im ersten
Halbjahr 2011 eine gesamtwirtschaftliche Erholungsphase nach der Finanz- und
Wirtschaftskrise der Vorjahre. Seit Sommer 2011 wirken neuerliche Verunsiche-
rungen, die aus der schwierigen Verschuldungssituation einiger Lander des Eu-
roraums resultieren, Uber die Finanzmarkte und den Bankensektor hinaus auch
zunehmend belastend auf die Realwirtschaft. Von dieser Entwicklung gehen ne-
gative Effekte auf das Wirtschaftswachstum, die Einkommenssituation der priva-
ten Haushalte und die Veirfassung des Arbeitsmarktes aus.

Es bleibt abzuwarten, wie lange diese Unsicherheit anhalt, und ob es zu einer
Verschéarfung der Euro-Schuldenkrise kommt. Auch nach dem zweiten Rettungs-
paket der Euro-Lénder fUr Griechenland besteht das Risiko fort, dass das Land
selbst die deutlich gesenkten Schulden ohne die Umsetzung tiefgreifender Re-
formen langfristig nicht tragen kann. Insgesamt sehen wir aufgrund der nach wie
vor bestehenden Notwendigkeit zur Eigenvorsorge und auch vor dem Hinter-
grund der demografischen Entwickiung in den meisten Landern jedoch keine
dauerhaft negativen Auswirkungen auf das Neugeschéft der OVB.

Die nachhaltige Bindung einer ausreichenden Zahl engagierter und kompetenter
Finanzberater sowie die Sicherstellung einer geringen Beraterfluktuation sind
wesentliche Voraussetzungen fr das zukinftige Wachstum von OVB.

Die Entwicklung der Beraterbasis ist Gegenstand des periodischen Berichtswe-
sens. Positive oder negative Entwicklungen werden vom Management laufend
auf ihre Auswirkungen auf den Unternehmenserfolg analysiert und bewertet. Ei-
ne Zunahme der Wettbewerbsintensitat sowie das Auftreten neuer Wettbewerber
am Markt und mégliche Fluktuationstendenzen in diesem Zusammenhang wer-
den von uns intensiv beobachtet, um rechtzeitig entsprechende MafB3nahmen
ergreifen zu kénnen. Durch attraktive Karriere- und Vergitungsmodelle wollen
wir unseren Beraterstamm an uns binden und die Zahl der Finanzberater konti-
nuierlich ausbauen. Zugleich legt der Konzern groBen Wert auf die Aus- und ste-
tige Weiterbildung seiner Finanzberater.
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Die Branche der Finanzvertriebe befindet sich in einer Phase der Konsolidierung,
was zeitweilige Verwerfungen und eine erhdhte Fluktuation im Vertrieb verursa-
chen kann. Die OVB sieht sich aufgrund ihrer langjéhrigen Erfahrung in der Lage,
einer moglichen Beraterfluktuation entgegenzuwirken. Sollten diese Effekte nicht
eintreten, wéaren Auswirkungen auf Umsatz und Gewinn sowie die Beteiligungs-
werte betroffener Tochtergesellschaften méglich.

Branchenrisiken

Branchentypische Risiken der OVB ergeben sich insbesondere im Zusammen-
hang mit Veranderungen der Mérkte fir Altersvorsorge, Gesundheitsvorsorge,
Geldanlage und Finanzierungen. Dabei spielen steuer- und sozialpolitische
Rahmenbedingungen, Einflisse des Kapitalmarktes und regulatorische Anforde-
rungen an die Vermittiungstétigkeit eine wesentliche Rolle. Einen wesentlichen
Einfluss auf den Wettbewerb im Markt fir Finanzdienstlistungen haben die regu-
latorischen Rahmenbedingungen. !m Jahr 2011 hat der Gesetzgeber weitere
Regulierungsschritte, wie etwa das Geseiz zur Noveilierung des Finanzanlagen-
vermittler- und Vermogensanlagenrechts im deutschen Markt auf den Weg ge-
bracht. Alle Bestrebungen um eine weitergehende Regulierung des Finanz-
dienstleistungsmarktes in Europa, die insbesondere das Ziel eines erhdhten An-
legerschutzes verfolgen, beobachten wir laufend und analysieren friinzeitig Aus-
wirkungen auf unser Geschéftsmodell. Aus der Analyse leiten wir Entscheidun-
gen fir die strategische Positionierung in den einzelnen Landern ab. In Verbin-
dung mit der zunehmenden Regulierung sind die Gesellschaften des OVB Kon-
zerns einer zunehmenden Uberwachung durch die nationalen Aufsichtsbehérden
ausgesetzt. Den zunehmenden Anforderungen werden wir mit einer Weiterent-
wicklung des Compliance Managements gerecht.

Die OVB verflgt Uber eine breite Palette leistungsstarker Partner. Sie vermittelt
Finanzprodukte von tber 100 Versicherungen, Investmentgesellschaften, Baus-
parkassen oder Banken. Die mit der Produktauswahl verbundenen Risiken be-
grenzen wir durch die Zusammenarbeit mit renommierten und international erfah-
renen Produktanbietern auf Basis einer langfristig angelegten Partnerschaft.
Durch eine umfassende Marktbeobachtung identifizieren wir Kundenbeduifnisse
und Markitrends, die wir in Zusammenarbeit mit den Produktpartnern mit weit-
bewerbsfahigen, auf die Kundenwiinsche zugeschnittenen Produkten bedienen.
Im sténdigen Dialog mit den Partnern stellen wir die Qualitat und Wettbewerbs-
fahigkeit unseres Produktportfolios europaweit sicher.

Risiken aus einer riickldufigen Attraktivitat unserer Produkte begegnen wir durch
fortlaufende Beobachtung der Kundenresonanz. Im Austausch mit unseren Fi-
nanzberatern werden deren Erfahrungen und Vorschldge zur Verbesserung und
zum Ausbau unseres Produktportfolios und der damit verbundenen Serviceleis-
tungen durch eingerichtete Gremien verwertet. Eine Verringerung des Absatzes
einzelner Produkte kann die OVB zumindest teilweise durch den Absatz anderer

Produkte kompensieren.
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Finanzwirtschaftliche Risiken

Ausfallrisiken konnen sich aus Forderungen gegeniber Geschéftspartnern so-
wie aus der Gewahrung von Provisionsvorschissen und Provisionsrickbelas-
tungen gegeniber dem AuBendienst ergeben. In Einzelféllen werden, zur Uber-
briickung des Zeitraums bis zum Zahlungseingang durch die Produktgeber, er-
wirtschaftete aber noch nicht vereinnahmte Provisionen an den AuBendienst
gezahit. Risiken aus Forderungsausféllen begegnen wir durch ein risikoorientier-
tes Forderungsmanagement und sorgféltige Auswahl unserer Geschéfts- und
Produktpartner. Auf Forderungen, die aus heutiger Sicht risikobehaftet sind, bil-
den wir entsprechende Wertberichtigungen. Diese bericksichtigen zeitnahe In-
formationen Uber die Bonitat der Schuldner, zu erwartende Provisionseinnahmen
sowie die Altersstruktur der Forderungen.

Fur Stornorisiken haben wir durch entsprechende Riickstellungen vorgesorgt,
deren Héhe sich an dem im Haftungszeitraum zugeflossenen Provisionsaui-
kommen sowie nach den Erfahrungen der Vergangenheit zu erwartenden Provi-
sionsrickforderungen bemisst.

Emittentenrisiken bei der Anlage liquider Mittel begrenzen wir durch strenge
Bonitatsanforderungen und ein angemessenes Kapitalanlagemanagement.
Die OVB unterhélt Geschaftsbeziehungen zu mehreren Banken, die unterschied-
lichen Bankensystemen angehdren. Die OVB beobachtet das Standing dieser
Banken genau und achtet darauf, dass die eingelegten Mittel durch entspre-
chende Sicherungseinrichtungen der jeweiligen Banken abgedeckt sind.

Bei im Bestand befindlichen Aktien, Anleihen, Schuldscheindarlehen, und Fonds
variieren wir Laufzeiten, jeweiiige Anlagevolumen und Emittenten. Der auf Wert-
papiere eines Emittenten entfallende Betrag liegt stets deutlich unter 10 Prozent
des Gesamtanlagevolumens der OVB.

Marktrisiken sind Gefahren eines Verlustes, der aufgrund nachteiliger Verande-
rungen von Marktpreisen oder preisbeeinfiussender Parameter eintreten kann.
Zu den Marktpreisrisiken zahlen Zinsrisiken, Wahrungsrisiken und Aktienkursrisi-
ken. Im Bestand befindliche Aktien und Fonds kénnen durch Marktpreisschwan-
kungen vorrangig einem Kursrisiko ausgesetzt sein. Mit Aktieninvestments ver-
bundene Marktpreisrisiken sind im Rahmen der Anlagestrategie der OVB von
eher geringer Bedeutung. Uber eine standige Uberwachung und Bewertung un-
seres Portfolios werden mogliche Ergebnisauswirkungen starker Kursschwan-
kungen friihzeitig identifiziert.

Die Begrenzung von Risiken kann auch eine kurzfristige, vollsténdige Liquidation
von Positionen umfassen. So stelien wir eine zeithahe Reaktion auf Marktveran-

derungen sicher.

Wihrungsrisiken besitzen in der Holding eine eher untergeordnete Rolle. Die
OVB beobachtet kontinuierlich die Entwicklung an den Devisenmérkten und prift
dabei insbesondere die Notwendigkeit zusatzlicher AbsicherungsmafBnahmen.
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Liquiditdtsrisiken der OVB sind vergleichsweise gering, da wir das operative
Geschaft aus dem laufenden Cashflow finanzieren und die Steuerung und die
Anlage Uberschussiger Liquiditat durch zentrale und dezentrale Liquiditatsberich-
te unterstiitzt werden. Diese Berichte erméglichen einen regelmaBigen Einblick
in die finanzielle Entwicklung und den daraus abgeleiteten Liquiditdtsbedarf der

Tochterunternehmen und der Holding.

Mit diesen MaBnahmen diversifiziert die OVB zugleich ihre Risiken der Inan-
spruchnahme aus fir ihre Beteiligungsgesellschaften abgegebenen Garantien
oder Patronatserklarungen.

Betriebliche Risiken

Die OVB greift zur Abwicklung der Geschéftsablaufe auf interne Mitarbeiter und
externe Dienstleister sowie auf technische und bauliche Einrichtungen zurick.
Fir die Arbeitsablaufe zur Abwicklung und Abrechnung der Geschéftsvorfélle
sind verbindliche Regeln definiert, die Vertretungsregelungen einschlieen. Mit-
arbeiter, die mit vertraulichen Daten operieren, verpflichten sich zur Einhaltung
verbindlicher Vorschriften und zu einem verantwortungsvollen Umgang mit den

entsprechenden Daten.

Das Risiko von Verst6éf3en gegen interne und externe Vorschriften begrenzen wir
durch eine Trennung in Management- und Kontrollfunktionen. Durch einen an-
gemessenen Versicherungsschutz sichern wir uns gegen Schadensfélle und ein
mogliches Haftungsrisiko ab.

IT-Risiken

Unsere IT-Strukturen sind weitgehend standardisiert. Um potenzielle Ausfalle,
Datenverlust, Datenmanipulationen und unerlaubten Zugriff auf unser IT-Netz zu
verhindern, setzen wir aktuelle, iberwiegend branchenspezifische Standardsoft-
ware namhafter Anbieter ein. Diese wird im Bedarfsfalle durch konzernspezifi-
sche Eigenentwickiungen, die kontinuierlicher Qualitdtskontrolle unterliegen, er-
géanzt. Back-up-Systeme, Spiegeldatenbanken und eine definierte Notfallplanung
sichern den Datenbestand und gewéhrleisten die Verfigbarkeit. Unsere IT-
Systeme sind durch spezielle Zugangs- und Berechtigungskonzepte sowie eine
wirksame und laufend aktualisierie Antivirensoftware geschutzt. Die OVB verfoigt
mit dem in der Implementierung befindlichen CRM-System das Ziel einer weite-
ren Homogenisierung der eingesetzten IT-Werkzeuge in alien Gesellschaften.
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Reputationsrisiken

Die Beratung zu Finanzprodukten und ihre Vermittiung werden in der Offentlich-
keit von Fall zu Fali kritisch hinterfragt. Negative Berichterstattung Gber die Tatig-
keit der Finanzberater der OVB, z.B. wegen der Geltendmachung von Haftungs-
ansprichen aufgrund einer fehlerhaften oder vermeintlich fehlerhaften Beratung
durch Finanzberater, oder eine negative Berichterstattung Uber die durch diese
vertriebenen Produkte kénnen — unabhangig von der Berechtigung solcher An-
spriiche und der Richtigkeit der Berichte — zu einem Ansehensverlust der OVB
und zu einer negativen Beeinflussung des 6ffentlichen Vertrauens in die OVB
fuhren. Wir verfolgen und analysieren derartige Diskussionen mit dem Ziel, einen
eventuellen Imageschaden durch praventive MaBnahmen gar nicht erst entste-
hen zu lassen. Unsere Ausbildungsstandards entsprechen den gesetzlichen An-
forderungen und werden laufend weiterentwickeit und an sich verdndernde ge-
setzliche Rahmenbedingungen angepasst. Eine umfassende Dokumentation der
Beratungsgesprache sowie strenge Auswabhlkriterien flr die Aufnahme neuer
Produktgeber und Produkte unterstiitzen diese Zielsetzung.

Beratungs- und Haftungsrisiken

Die Vermittlung von Finanzproduktien durch fir die OVB tatige Finanzberater
findet regelmaBig im Rahmen einer vorherigen Beratung des Kunden statt. Diese
Beratung dient dazu, dem jeweiligen Kunden das auf sein individuelies Versor-
gungs- und Anlageprofil zugeschnittene Finanzprodukt zu vermitteln. Eine konti-
nuierliche Sensibilisierung und Weiterbiidung unserer Berater mit Blick auf eine
bedarfsgerechte Beratung sowie die notwendige Dokumentation und Protokollie-
rung der Kundengespréche tragen dazu bei, potenzielie Beratungsrisiken zu mi-
nimieren. Die 6ffentliche und umfangliche Diskussion um die Qualitét der Fi-
nanzberatung in Europa generell sowie weiteres Regulierungsbestreben auf na-
tionaier und europaischer Ebene verfolgen wir intensiv, um rechtzeitig mégliche
Auswirkungen auf unser Geschéftsmodell und erforderliche Anpassungen einlei-

ten zu kbénnen.

Rechtliche Risiken

Um Rechtsrisiken zu begegnen, sichern wir uns durch eine umfassende Bera-
tung sowohl durch unsere internen Fachleute als auch durch externe Fachanwal-
te und Berater im Voifeld von Unternehmensentscheidungen und bei der Gestal-
tung unserer Geschéftsprozesse ab. Die Steuerung der Rechtsrisiken wird durch
unsere Rechtsabteilung koordiniert. Zu deren Aufgaben gehért auch die Beglei-
tung und Bewertung von laufenden Rechtstreitigkeiten. Risiken aus mdglichen
Fehlern in der Kundenberatung sowie aus der Vermittlung von Finanz- und Ver-
sicherungsprodukten begegnen wir zum einen durch laufende Begleitung und
Bewertung durch unseren Rechtsbereich. Weiterhin reduzieren wir unser Haf-
tungsrisiko in den meisten Léndern, in denen wir tétig sind, Uber ausreichend
bemessene Vermogensschadenhaftpflichtversicherungen.
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Steuerliche Risiken

Die OVB beobachtet sich abzeichnende Entwicklungen im Steuerrecht in allen
Landern, in denen sie tatig ist, insbesondere auch mégliche regulatorische Ein-
griffe in die steuerliche Behandlung unseres Vertriebsmodells fortlaufend und
analysiert sie hinsichtlich mdglicher Auswirkungen auf den Konzern. Steuerliche
Anforderungen an das Unternehmen Uberwachen interne und externe Fachleute
in Ubereinstimmung mit den steuerlichen Regelungen und den von den Finanz-
verwaltungen dazu ergangenen Anweisungen.

Schétzrisiken

Annahmen und Schétzungen beziehen sich im Wesentlichen auf die Bewertung
von Ruckstellungen und die Realisierbarkeit von Forderungen, die Werthaltigkeit
der Geschéfts- und Firmenwerte, die rechtlichen Risiken und Abschreibungen
bzw. die Festlegung wirtschaftlicher Nutzungsdauern. Die tats&chlichen Wente
kénnen in Einzelfdlien von den getroffenen Annahmen und Schatzungen abwei-
chen. Anderungen werden zum Zeitpunkt einer besseren Erkenntnis beriicksich-

tigt.
Gesamtbeurteilung der Risiken

Im Wesentlichen ist die Geschéftsentwicklung der OVB durch Branchenrisiken
und finanzwirischaftliche Risiken beeinflusst. Das eingesetzte Reporting unter-
stiitzt die Uberwachung, Steuerung und Kontrolle unserer Risiken aus laufender
und zuklnftiger Entwicklung und ermdglicht eine friihzeitige Reaktion.

Die Risikosituation der OVB ist weiterhin unkritisch. im Berichtsjahr traten keine
Risiken auf, die den Fortbestand der OVB Gruppe gefahrdeten. Fir die wesentli-
chen, derzeit erkennbaren Risiken haben wir Risikovorsorge getroffen.

Wir werden laufend unser Risikomanagement- und -conirolling-System weiter
ausbauen, um die Transparenz der eingegangenen Risiken zu erhéhen und un-
sere Risikosteuerungsmdglichkeiten weiter zu verbessern.

Die dargestellten Risiken sind nicht notwendigerweise die einzigen Risiken, de-
nen wir ausgesetzt sind. Risiken, die uns derzeit hoch nicht bekannt sind, oder
Risiken, die wir jetzt noch als unwesentlich einschédtzen, kénnten unsere Ge-
schéaftsaktivititen ebenfalls beeintrdchtigen und einen negativen Einfluss auf
unsere im nachfolgenden Ausblick abgegebenen Prognosen haben. Dies betrifft
insbesondere gesamtwirtschaftliche Risiken.

Chancen fiir die kiinftige Unternehhmensentwicklung

Geschaftsmodell und -erfolg der OVB beruhen seit Jahren auf der europaweit
stark wachsenden Nachfrage nach Beratung im Bereich der Vorsorge, der Absi-
cherung und des Vermdgensaufbaus.
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Wir gehen davon aus, dass die Nachfrage nach unseren Dienstleistungen und
den von unserem AuBendienst vermittelten Finanz- und Versicherungsprodukten
auch in den kommenden Jahren anhalten wird. Das Bewusstsein der Blirger
Uber die Notwendigkeit privater Vorsorge ist gewachsen. Niedrige Geburtenraten
in vielen Landern erschweren die Aufrechterhaltung umlagefinanzierter sozialer
Sicherungssysteme und unterstitzen damit den Trend zu privater Vorsorge.

Die OVB sieht in allen Markten, in denen sie bereits tatig ist, Chancen fir eine
vertiefte Marktdurchdringung. Dieses Wachstumspotenzial wollen wir konsequent
nutzen. Neben der Ausweitung der Geschéftstatigkeit in bereits erschlossenen
Markten expandiert die OVB bei geeigneten Rahmenbedingungen in neue aus-
sichtsreiche Mérkte. Weitere Geschéftschancen bietet die Konsolidierung der
Branche. Die OVB will dabei eine aktive Rolle spieien.

Gesamtbeurteilung der wirtschaftlichen Lage der OVB Holding AG

Der Vorstand der OVB Holding AG ist mit der operativen Geschéftsentwicklung
der Gesellschaft im Jahr 2011 Uberwiegend zufrieden. Die Risikosituation der
OVB ist weiterhin liberschaubar. Die finanzielle Lage des Konzerns stellt sich
unverdndert &uBerst solide dar. Die Wachstumskréfte, die das international aus-
gerichtete Geschaftsmode!l der OVB antreiben, sind mittel- und langfristig intakt.

Nachtragsbericht

Die Tochtergesellschaft OVB Vermdgensberatung AG hat im Oktober 2011 einen
Vertrag Uber die Regelung zukinftiger Provisionsanspriiche und deren Zahlung
mit einem friheren Landesdirektor abgeschlossen, der seit 2009 bis zum Jah-
resende 2011 sowohl dem Vorstand der OVB Holding als auch der OVB Vermd-
gensberatung AG angehorte. Gegen eine Einmalzahlung in Héhe von 10,3 Mic.
Euro wurden samtliche Rechte an zukiinftigen Abschluss- und Bestandspflege-
provisionsanspriichen der Vertriebsstruktur des friheren Landesdirektors erwor-
ben. Die Ubertragung der Rechte und die Zahlung des Kaufpreises erfolgten im

Januar 2012.

Prognosebericht

Die Lander Mittel- und Osteuropas dirften sich 2012 dem internationalen Kon-
junkturabschwung nicht entziehen kénnen. Die meisten Volkswirtschaiten sind
mittlerweile eng mit dem Euroraum verflochten. Vergleichsweise kréftig konnte
noch die Zunahme der gesamtwirtschaftlichen Leistung mit 2,2 Prozent in Polen
ausfallen, das Uber eine groBe Binnenwirtschaft verfiigt. Auch die vom Agrarsek-
tor dominierte Wirtschaft der Ukraine wird voraussichtlich wachsen, wenn auch
mit 3,5 Prozent etwas verlangsamt. Alle anderen Lander der Region dirften 2012
in die Stagnation oder Rezession zurlckfallen; 2013 konnte die Konjunktur dann

wieder Fahrt aufnehmen.
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Insgesamt gehen wir im Segment Mittel- und Osteuropa von einer weiteren Be-
lebung des Neu- und Bestandsgeschéafts aus und erwarten im Jahr 2012 bei
Umsatz und Ergebnis im einstelligen Prozentbereich zu wachsen.

Auch 2013 sollte es — auch vor dem Hintergrund voraussichtlicher Reformvorha-
ben der Sozialsysteme in Ldndern wie Tschechien — gelingen, Umsatz und Er-

gebnis zu steigern.

Nachdem die deutsche Wirtschaft 2011 noch um kraftige 3,0 Prozent gewachsen
ist, sind die Aussichten fiir 2012 aufgrund der internationalen Verschuldungskrise
zundchst gedampft. Insgesamt dirfte das deutsche BIP 2012 lediglich um 0,6
Prozent zunehmen. Ende 2012 und 2013 konnte die deutsche Wirtschaft dann
wieder von ihrer hohen internationalen Wettbewerbsfahigkeit profitieren. Das
DIW halt fur 2013 ein reales Wirischaftswachstum von 2,2 Prozent fir méglich.
Die wirtschaftliche Situation der deutschen Privathaushalte, die fiir die geschaftli-
chen Aktivitaten der OVB von groBer Bedeutung ist, diirfte sich 2012/2013 ins-
gesamt vergleichsweise giinstig darstellen. Aus aktueller Sicht rechnet die ovB
im Segment Deutschland fiir das Jahr 2012 mit einer geringfigigen Umsatzstei-
gerung. Eine anhaltende Kostendisziplin sollte ergebnisseitig positiv wirken. Es
wird erwartet, beim Ergebnis in etwa in den im abgeschlossenen Berichtsjahr
erzielten Bereich zu gelangen. Getragen von einer anhaltenden wirtschaftlichen
Erholung und einer damit verbundenen wieder steigenden Bereitschaft der Kun-
den, private Vorsorgeanstrengungen zu unternehmen, wird fir das Jahr 2013
erwartet, den Umsatz und das Ergebnis zu steigern.

Die Lander der Region Std- und Westeuropa werden 2012/2013 voraussichtlich
ebenfalls dem globalen Konjunkiurmuster folgen: Riickschlag 2012, Erholung
2013. Unter dem Strich gestalten sich die gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedin-
gungen fiir die geschaftlichen Aktivitaten der OVB in der Region Std- und West-
europa sehr unterschiedlich: in Frankreich, Osterreich und der Schweiz ist
2012/2013 mit einem insgesamt forderlichen Umfeld zu rechnen, in Itaiien und
Spanien bestehen groBe Herausforderungen, in Griecheniand stellt die wirt-
schaftliche Situation ein unternehmerisches Risiko dar. Der Vorstand der OVB
Holding AG verfolgt im Segment Siid- und Westeuropa das Ziel, sich der ur-
spriinglichen Vertriebsleistung wieder anzundhem. Dies soll durch die Gewin-
nung neuer Finanzberater im Wege des organischen Wachstums erreicht wer-
den. Insgesamt geht die Gesellschaft fiir das Jahr 2012 von einer sich etwas
verbessernden Geschaftsentwicklung aus. Diese Erwartung basiert auf der An-
nahme, dass der Vertrieb in einer Reihe von Landern weiter nachhaliig ausge-
baut werden kann und dass einer temporér riicklaufigen Entwicklung in Oster-
reich durch geeignete MaBnahmen zur Unterstitzung des Vertriebs erfolgreich
entgegengewirkt werden kann. Die fir das Jahr 2013 prognostizierte leichte wirt-
schaftliche Erholung solite die Umsatzentwicklung in den Landern Sud- und
Westeuropas unterstiitzen; die Gesellschaft erwartet dann Umsatz und Ergebnis

steigern zu konnen.
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Im Segment Zentralbereiche geht die OVB Holding AG tir 2012 von etwas héhe-
ren Ertragen aus. Durch Kostendisziplin sollte sich auch die Ertragssituation wei-
ter verbessern. Auch fiir 2013 wird eine solche Entwickiung angenommen.

Eine Starke der OVB besteht in ihrer breiten internationalen Aufstellung Uber 14
europdische Lander hinweg.

in der Gesamtbetrachtung werden 2012 und 2013 vom Konjunkturverlauf in die-
sen 14 Landern per saldo voraussichtlich unterschiedliche Impuise auf die Ge-
schaftsentwicklung der OVB ausgehen. Die OVB wird alle Anstrengungen unter-
nehmen, die Weichen in Richtung Umsatz- und Ergebniswachstum zu stellen.
Dabei bleibt sie ihrer langjahrigen Strategie treu, die in drei StoBrichtungen zielt:

— Wir wollen in den Markten, wo wir schon vertreten sind, unsere Marktdurch-
dringung erh&hen.

— Wir wollen uns — bei geeigneten Rahmenbedingungen — neus, aussichtsrei-
che Markte erschlieBen.

_ Wir sind ein verlasslicher Partner fiir kleinere Vertriebsorganisationen und
einzelne Finanzberater, die sich uns anschlieBen wollen.

Die Aktivitaten in diesen drei Richtungen werden durch ein straffes Kostenma-
nagement und permanente Anstrengungen erganzt, unsere Geschaftsprozesse
effizienter zu gestalten. Auf dieser Basis geht die Unternehmensleitung davon
aus, dass es méglich sein wird, im laufenden Geschaftsjahr Ergebnisbeitrage der
Tochtergesellschaften mindestens auf Vorjahresniveau zu vereinnahmen. Auch
beim Ergebnis erwartet die Gesellschaft durch anhaltende Kostendisziplin in et-
wa in den Bereich des Vorjahres zu gelangen. Getragen von einer anhaltenden
wirtschaftlichen Erholung und einer damit verbundenen wieder steigenden Be-
reitschaft der Kunden, private Vorsorgeanstrengungen zu unternehmen, solite es
der OVB Holding AG gelingen, in 2013 das Ergebnis gegentber 2012 zu stei-

gern.

Angaben nach §§ 289 Abs. 4, 315 Abs. 4 HGB und erlau-
ternder Bericht

Zusammensetzung des gezeichneten Kapitals

Das Grundkapital der Gesellschaft belief sich zum 31 .12.2011 auf 14.251.314,00
Euro und ist eingeteilt in 14.251.314 nennwertlose auf den Inhaber lautende
Stickaktien. Jede Aktie gewahrt gleiche Rechte und in der Hauptversammliung

eine Stimme.
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Kapitalbeteiligungen, die 10,0 Prozent der Stimmrechte Giberschreiten

Der OVB Holding AG sind aktuell folgende Beteiligungen mitgeteilt worden, die
10,0 Prozent der Stimmrechte an der OVB Holding AG uberschreiten. Die nach-
folgend genannten Aktionarsgruppen werden auch als Kernaktiondre bezeichnet.

Die Deutscher Ring Beteiligungsholding GmbH, Hamburg, halt Aktien in Hoéhe
von rund 32,57 Prozent. Diese Beteiligung wird geméan §§ 21, 22 Nr. 1 WpHG
der Basler Versicherung Beteiligungsgeselischaft mbH, Hamburg, der Deutscher
Ring Sachversicherungs-Akiiengesellschaft, Hamburg, der Deutscher Ring Le-
bensversicherungs-Aktiengesellschaft, Hamburg, der Baloise Delta Holding
S.a.r.l, Bartingen, Luxemburg, und der Béloise-Holding AG, Basel, Schweiz,

zugerechnet.

Die IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG, Hamburg, halt unmittelbar Aktien
in Hohe von rund 31,48 Prozent. Da die Gesellschaften der Signa! Iduna Gruppe
einen Gleichordnungskonzern gemaf § 18 (2) Aktiengeseiz darstellen, halt die
Gruppe mittelbar 52,76 Prozent. Die Balance Vermitilungs- und Beteiligungs-AG,
Hamburg, halt unmittelbar Aktien in H6he von rund 17,54 Prozent. Die Deutscher
Ring Krankenversicherungsverein a.G., Hamburg, hélt unmittelbar Aktien in Ho-
he von rund 3,74 Prozent. Die von der Baiance Vermittiungs- und Beteiligungs-
AG und der Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G. gehaltenen Aktien
werden geman § 21, 22 Nr. 1 WpHG auch der SIGNAL Unfallversicherung a.G.,
Dortmund, der SIGNAL Krankenversicherung a.G., Dortmund, zugerechnet, so-
dass diese jeweils mittelbar Aktien in Héhe von rund 21,28 Prozent halten.

Die Generali Lebensversicherung AG, Miinchen, hélt unmittelbar Aktien in Hohe
von rund 11,48 Prozent, die gemaR §§ 21, 22 Abs. 1 Nr. 1 WpHG der Generali
Deutschland Holding AG, KéIn, der Generali Beteiligungs- und Verwaltungs AG,
Hamburg, sowie der Assicurationi Generali S.p.A., Triest, Italien, zuzurechnen

sind.

Der Streubesitz gemaf der Definition der Deutsche Bérse AG belief sich nach
Kenntnis der OVB Holding AG zum 31.12.2011 auf rund 3,19 Prozent.

Beschriinkungen der Stimmrechte oder der (bertragung von Aktien

Der zwischen den Kernaktionaren bestehende Rahmen- und Stimmbindungsver-
trag begriindet fur die Vertragsparteien bestimmte Stimmpflichten in der Haupt-
versammiung im Fall der Wahl der Mitglieder des Aufsichtsrats.

Ernennung und Abberufung der Mitglieder des Vorstands und Satzungsén-
derungen

Der nach § 7 Abs. 1 der Satzung aus mindestens zwei Mitgliedern bestehende
Vorstand wird ausschlieBlich nach den gesetzlichen Vorschriften (§§ 84 und 85
AktG) bestellt und abberufen. Fir Bestellung und Abberufung ist allein der Auf-

sichtsrat zusténdig.
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Er bestimmt die Zahl der Vorstandsmitglieder und bestellt die Mitglieder auf
héchstens funf Jahre. Eine wiederholte Bestellung oder Verlangerung der Amts-
zeit, jeweils fir hdchstens finf Jahre, ist zuldssig.

Die Satzung kann durch Beschluss der Hauptversammiung geéndert werden.
Die Anderungen werden nach § 181 Abs. 3 AktG mit der Eintragung in das Han-
delsregister wirksam. Die Hauptversammlung beschlieBt Gber Satzungsénderun-
gen nach § 179 AktG Abs. 2 in Verbindung mit § 18 Abs. 2 der Satzung mit ein-
facher Mehrheit des bei der Beschlussfassung vertretenen Grundkapitals, sofern
nicht Bestimmungen des AktG zwingend eine héhere Mehrheit verlangen. Nach
§ 11 Abs. 3 der Satzung ist der Aufsichtsrat zur Anderung der Satzung befugt,
soweit diese nur deren Fassung betrifft.

Befugnisse des Vorstands zur Aktienausgabe und zum Aktienriickkauf

Die OVB Holding AG verflgt derzeit weder Uber ein Bedingtes Kapital noch ein
Genehmigtes Kapital. Die Hauptversammlung vom 11. Juni 2010 hat die Gesell-
schaft erméchtigt, bis zum 10. Juni 2015 eigene Aktien bis zu insgesamt 300.000
Stlck zu erwerben. Der Erwerb der Aktien kann Uber die Borse oder mittels ei-
nes an alle Aktionédre gerichteten &ffentlichen Kaufangebots erfolgen. Beim Er-
werb Uber die Borse kann sich die Gesellschaft auch Dritter bedienen, wenn die
Dritten die nachstehenden Beschrankungen einhalten.

im Falle des Erwerbs (ber die Boérse darf der Kaufpreis je Aktie (ohne Erwerbs-
nebenkosten) den Mittelwert der Aktienkurse (Schlussauktionspreise der OVB
Aktie im Xetra-Handei bzw. in einem an die Stelle des Xetra-Systems getretenen
funktional vergleichbaren Nachfolgesystems an der Frankfuiter Wertpapierborse)
an den leizten funf Handelstagen vor Eingehen der Verpflichtung zum Erwerb um
nicht mehr als 5 Prozent berschreiten und um nicht mehr als 5 Prozent unter-

schreiten.

Bei einem o&ffentlichen Kaufangebot darf der Kaufpreis den Mittelwert der Aktien-
kurse (Schlussauktionspreise der OVB Aktie im Xetra-Handel bzw. in einem an
die Stelle des Xetra-Systems getretenen funktional vergleichbaren Nachfolgesys-
tems an der Frankfurter Wertpapierbdrse) an den letzten funf Handeistagen vor
dem Tag der Verdffentlichung des Angebots um nicht mehr als 10 Prozent tber-
schreiten und um nicht mehr als 10 Prozent unterschreiten. Das Volumen des
Angebots kann begrenzt werden. Sofern die gesamte Zeichnung des Angebots
dieses Volumen Uberschreitet, muss die Annahme im Verhalinis der jeweils an-
gebotenen Aktien erfolgen. Eine bevorrechtigte Annahme geringer Stlckzahlen
bis zu 100 Stiick zum Erwerb angebotener Aktien der Gesellschait je Aktion&r
der Gesellschaft kann vorgesehen werden.

Der Vorstand ist erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die Aktien der
Gesellschaft, die aufgrund der Erméachtigung zurickerworben werden, wie folgt

Zu verwenden:
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Der Vorstand kann mit Zustimmung des Aufsichtsrats die Aktien der Gesell-
schaft, die zuriick erworben werden, als (Teil)-Gegenleistung im Rahmen von
Unternenmenszusammenschliissen oder zum Erwerb von Unternehmen, Beteili-
gungen an Unternehmen, Unternehmensteilen oder anderen Wirtschaftsgitern
verwenden oder zu einem Preis Uber die Borse verduBern, der den Bérsenpreis
der Aktien der Gesellschaft zum Zeitpunkt der VerauBerung nicht wesentlich un-
terschreitet. Er kann die zuriickerworbenen Aktien ferner fir die Bedienung eines
Mitarbeiterbeteiligungsprogramms fir die Mitglieder der Geschéftsleitung, die
Fihrungskrafte sowie die selbststéandigen Handelsvertreter der OVB Holding AG
und ihrer in- und ausléndischen Tochtergesellschaften (im Sinne von §§ 15 ff.

AktG) verwenden.

Der Vorstand kann die zuriick erworbenen Aktien auch mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats einziehen, ohne dass es eines weiteren Hauptversammiungsbeschlus-
ses bedarf. Die Einziehung kann auf einen Teil der erworbenen Aktien be-
schrankt werden; von der Erméchtigung zur Einziehung kann mehrfach Ge-

brauch gemacht werden.

Die Einziehung kann dergestalt erfolgen, dass sich das Grundkapital nicht ver-
andert, sondern durch die Einziehung der Anteil der Ubrigen Aktien am Grundka-

pital erhoéht wird.

Das Bezugsrecht der Aktionére auf die eigenen Aktien der Gesellschaft ist aus-
geschlossen, soweit diese Aktien geméB den vorstehenden Erméchtigungen

verwendet werden.

Kontroliwechsel

Bei 6ffentlichen Angeboten zum Erwerb von Aktien der Gesellschaft gelten aus-
schlieBlich Gesetz und Satzung einschlieBlich der Bestimmungen des deutschen
Wertpapiererwerbs- und Ubernahmegesetzes. Die Hauptversammlung hat den
Vorstand nicht zur Vornahme von in ihre Zusténdigkeit fallenden Handlungen
erméachtigt, um den Erfolg von etwaigen Ubernahmeangeboten zu verhindern.

Die Gesellschaft hat keine Entschadigungsvereinbarungen mit den Mitgliedern
des Vorstands fuir den Fall eines Ubernahmeangebots getroffen.

Erklérung des Vorstandes zu § 312 AktG

Unsere Gesellschaft hat bei den berichtspflichtigen Rechtsgeschéaften nach den
Umstédnden, die uns in dem Zeitpunkt bekannt waren, in dem die Rechtsgeschéf-
te vorgenommen wurden, bei jedem Rechtsgeschéft eine angemessene Gegen-

leistung erhalten.
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Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Nach bestem Wissen versichern wir, dass geméB den anzuwendenden Rech-
nungslegungsgrundsétzen der Jahresabschluss ein den tatséchlichen Verhalt-
nissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage der Ge-
sellschaft vermittelt und im Lagebericht der Geschéftsverlauf einschlieBlich des
Geschiftsergebnisses und die Lage der Gesellschaft so dargestellt sind, dass
ein den tatséchlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird, sowie
die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung der
Gesellschaft beschrieben sind.

Koin, den 29, Februar 2012

l
Michae Rentmelster skar Heitz Mano Freis



Jahresabschluss fiir das Geschéftsjahr vom
1. Januar bis 31. Dezember 2011
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Anhang fiir das Geschéftsjahr 2011 der OVB Holding AG, Kéin

Allgemeine Angaben zum Jahresabschluss

Der vorliegende Jahresabschluss zum 31. Dezember 2011 wurde geman §§ 242 ff. und
§§ 264 ff. HGB sowie nach den einschléagigen Vorschriften fiir Aktiengesellschaften und der Sat-
zung aufgestellt. Es gelten die Vorschriften fiir groRe Kapitalgeselischaften.

Der Jahresabschluss wurde unter der Annahme der Unternehmensfortfiihrung aufgestellt.

Die Gewinn- und Verlustrechnung ist nach dem Gesamtkostenverfahren aufgestelli sowie mit
Erganzungen durch § 277 Abs. 3 HGB fir die Ertrdge aus Gewinnabfiihrungsvertragen aufge-

stellt.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Fir die Aufstellung des Jahresabschlusses waren die folgenden Bilanzierungs- und Bewer-
tungsmethoden unveréndert mafllgebend:

Die immateriellen Vermoégensgegensténde und Sachanlagen sind zu Anschaffungs- bzw. Herstel-

lungskosten abzlglich planmaRiger Abschreibungen angesetzt.

Die immateriellen Vermogensgegenstande und Sachanlagen werden nach MaRgabe der voraus-
sichtlichen Nutzungsdauer auf der Grundlage steuerlich anerkannter Hochstsatze linear abge-
schrieben. Geringwertige Anlagegiiter bis zu einem Wert von EUR 150,00 werden im Jahr des
Zugangs voll abgeschrieben; ihr sofortiger Abgang wird unterstelit. Gegenstinde des Anlagever-
modgens mit Anschaffungskosten von mehr als EUR 150,00 aber nicht mehr als EUR 1.000,00
wurden als Sammelposten ausgewiesen. Diese wurden mit ein Fiinftel im Berichtsjahr abge-
schrieben. Die Abschreibungen auf Zugénge des Sachanlagevermdgens werden monatsgenau

vorgenommen.

Den planméfigen Abschreibungen auf das vermietete Gebaude ist eine Nutzungsdauer von 50
Jahren zu Grunde gelegt.

Bei den Finanzanlagen werden die Anteilsrechte zu Anschaffungskosten bzw. niedrigeren beizu-
legenden Werten angesetzt.

Forderungen und sonstige Verm&gensgegensténde sind zum Nennwert angesetzt. Allen risiko-

behafteten Posten ist durch die Bildung angemessener Wertberichtigungen Rechnung getragen.

Die Wertpapiere des Umlaufvermégens sind zu Anschaffungskosten oder zum niedrigeren Kurs
angesetzt.

Die flissigen Mittel sind zum Nennwert ausgewiesen.

Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen werden auf der Grundlage versiche-

rungsmathematischer Berechnung nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren unter Beriicksichti-
gung der Richttafeln 2005 G von Prof. Dr. Heubeck bewertet. Die Berechnung erfolgte unter
Zugrundelegung eines Rechnungszinssatzes von 5,14 % und eines Rententrends von 2,0 %.



Die Bewertung fiir Riickstellungen fiir Jubildumsleistungen erfolgte ebenfalls auf der Grundlage
versicherungsmathematischer Berechnung mittels der sog. ,Projected-Unit-Credit-Methode® unter

Zugrundelegung eines Rechnungszinssatzes von 5,14 % und unter Berlcksichtigung eines An-
wartschaftstrend und einer altersbedingten Fluktuation von 3% bis 5 %.

Die_sonstigen Riickstellungen beriicksichtigen alle ungewissen Verbindlichkeiten. Sie sind in der
Hohe angesetzt, die nach verniinftiger kaufménnischer Beurteilung notwendig ist.

Verbindlichkeiten sind zum Riickzahlungsbetrag angesetzt.

Fremdwahrungsforderungen und -verbindlichkeiten werden nach Maflgabe des Wechselkurses

zum Entstehungstag bewertet, soweit nicht ein ungiinstigerer Wechselkurs am Bilanzstichtag zu
Grunde zu legen war.

Stichtagskurs
EUR 34.12.2611
CHF 0,82190
CZK 0,03894
HUF 0,00321
HRK 0,13300
PLN* 0,22580
RON 0,23180
UAH 0,09782

Eriduterungen zu Posten der Bilanz

Die Entwicklung der einzelnen Posten des Anlagevermdgens ist unter Angabe der Abschreibun-
gen des Geschéftsjahres im Anlagenspiegel als Anlage des Anhangs dargestellt.

Im Geschaftsjahr erfolgten Abschreibungen auf Anteile an verbundenen Unternehmen (OVB
Alifinanz Ukraine GmbH, Kiew; OVB Allfinanz Romania Brocker de Asigurare SRL, Cluj-Napoca;
OVB Immofinanz SRL, Cluj-Napoca; OVB Consulenza Patrimoniale SRL, Verona; OVB (Hellas)
Alifinanz Vermittlungs GmbH & Co. KG, Bankprodukte, Athen) in Héhe von TEUR 1.859.

Die immaterielien Vermogensgegenstande enthalten iberwiegend die CRM-Software in Hohe
von TEUR 8.209 (i.Vj. TEUR 7.630).

Die Forderungen gegen verbundene Unternehmen bestehen gegen Tochterunternehmen in
Hoéhe von TEUR 17.484. Sie beinhalten (iberwiegend Dividendenanspriiche von TEUR 7.765
(i.Vj. TEUR 8.226), Gewinnanspruch aus Ergebnisabfiihrungsvertrag mit der OVB Vermdgensbe-
ratung AG in H6he von TEUR 6.713 (i.Vj. TEUR 7.746) sowie Forderungen aus Darlehensgewah-
rung und Salden aus Verrechnungskonten.

Die Forderungen gegen Unternehmen mit denen ein Beteiligungsverhiltnis besteht betref-
fen Forderungen aus Leistungen gegeniiber Gesellschaftern.

Die sonstigen Vermégensgegenstinde betreffen mit TEUR 533 Ansprichen gegeniber Fi-
nanzamt aus Umsatzsteuer- und Kapitalertragssteuererstattung.



Samtliche Forderungen haben, mit Ausnahme des Betrages von T€ 482 (Restlaufzeit mehr als
ein Jahr), eine Restlaufzeit von weniger als einem Jahr.

Das gezeichnete Kapital (Grundkapital) zum 31. Dezember 2011 der OVB Holding AG betragt
EUR 14.251.314,00 (Vorjahr TEUR 14.251) und ist eingeteilt in 14.251.314 Stammaktien (Vorjahr

14.251.314).

Mit Beschiuss der ordentlichen Hauptversammiung vom 11. Juni 2010 wurde der Vorstand er-
machtigt, mit der Zustimmung des Aufsichtsrates, in der Zeit bis zum 10. Juni 2015 eigene Ak-
tien der Geselischaft bis zu einer Gesamtzahl von 300.000 Stiick zu erwerben.

Die Kapitalriicklage in Hohe von EUR 41.295.329,12 (Vorjahr TEUR 41.295) enthalt
Agiobetrage aus der Ausgabe von im Umlauf befindlichen Aktien und ist unverandert gegeniiber

dem Vorjahr.

Die gesetzliche Riicklage betrdgt im Geschaftsjahr unverdndert EUR 506.519,23 (Vorjahr
TEUR 507).

Die anderen Gewinnriicklagen betragen wunverandert im  Geschéaftsjahr 2011
EUR 10.000.230,00 (Vorjahr TEUR 10.000).

Der Bilanzgewinn entwickelte sich 2011 wie folgt:

EUR
Bilanzgewinn zum 1. Januar 2011 12.894.465,78
Ausschiittungen -7.125.657,00
Jahresiiberschuss des Geschéaftsjahres 4.671.246,77
Bilanzgewinn zum 31. Dezember 2011 10.440.055,55
Die sonstigen Riickstellurigen beinhalten im Wesentlichen (T€ 1.448):

TEUR

- Urlaubs- und Tantiemenverpflichtungen 772 (i.Vj. T€ 585)
- Jahresabschlusskosten 177 (i.Vj. T€ 248)
- ausstehende Rechnungen 419 (i.Vj. T€ 387)

- Ubrige 80 (i.Vj. TE 82)

Die Verbindlichkeiten sind nach Falligkeit sowie Art und Form der gewahrten Sicherheiten im
folgenden Verbindlichkeitenspiegel dargestellt:
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Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag belasten das Ergebnis im Berichtsjahr mit T€
245 (i.Vj. 1) und betreffen Kérperschaftssteuer (inkl. Solidaritatszuschiag) sowie Gewerbesteuer.

Haftungsverhiitnisse

Risiken fiir die Inanspruchnahme der nachfolgend aufgefiihrten Patronatserklarungen und
Schuldbeitritte waren zum 31. Dezember 2011 nicht erkennbar. Von daher ergaben sich keine
Grinde fir die Bildung entsprechender Riickstellungen zum 31. Dezember 2011.

Patronatserklarungen und Schuldbeitritte gegeniiber Vertragspartnern von verbundenen Un-
ternehmen

= Die OVB Holding AG hat zwischen dem 29. September 2003 und dem 10. September 2004
insgesamt 10 Patronatserklarungen gegeniiber Vertragspartnern ihrer Tochtergesellschaft,
der EURENTA Holding GmbH, Bonn, abgegeben. Die Patronatserkldarungen sind teilweise
betraglich begrenzt, teilweise decken sie samtliche Anspriiche aus den bestehenden Ver-
tragsbeziehungen ab. Ferner hat die OVB Holding AG mit Datum vom 6. Januar 2004 ihren
Schuldbeitritt in Bezug auf Verbindlichkeiten der EURENTA GmbH aus ihren Geschaftsbe-
ziehungen mit der DEUFINANZ Vermittlungs-Aktiengesellschaft erklart.

¢ Die OVB Holding AG hat mit Datum vom 22. Januar 2006 und 17. Marz 2008 gegeniiber zwei
Vertragspartnern ihrer Tochtergesellschaft , der OVB Allfinanz Espana S.L., Madrid, Patro-
natserklarungen abgegeben. Sie decken samtliche Rickgewahrverpflichtungen aus den be-

stehenden Vertragsbeziehungen ab.

» Die OVB Holding AG hat mit Datum vom 17. Marz 2008 gegenuber einem Vertragspartner
ihrer Tochtergesellschaft, der OVB Conseils en Patrimoine France SARL, Entzeim eine Pat-
ronatserkldrung abgegeben. Sie deckt samtliche Riickgewahrverpflichtung aus Stornierung
des vermittelten Geschaftes vor Ablauf der Haftungszeiten ab.

e Die OVB Holding AG hat mit Datum vom 29. November 2004 gegeniiber einem Vertragspart-
ner ihrer Tochtergeselischaft, der OVB Consulenza Patrimoniale s.r.l. eine Verpflichtungser-
klarung dahingehend abgegeben. dass sie alle Verpflichtungen gegenlber einem Vertrags-
partner ihrer Tochtergesellschaft aus dem Kooperationsvertrag erflit.

e Die OVB Holding AG hat mit Datum vom 26. Marz 2010 gegeniiber einem Vertragspartner
ihrer Tochtergesellschaft,der OVB Consulenza Patrimoniale s.r.l. eine Verpflichtungserkla-
rung abgegeben. Sie deckt samtliche Riickgewahrverpflichtung aus Stornierung des vermit-
telten Geschéftes vor Ablauf der Haftungszeiten ab und ist betragsmaRig auf den Betrag von

€ 500.000,00 begrenzt.

e Mit Datum vom 29. Oktober 2010 hat die OVB Holding AG ihren Schuldbeitritt hinsichtlich
bestehender und zukiinftiger Forderungen an Kapital, Zinsen, Zinseszinsen, Kosten und Ge-
biihren des Bankhauses Carl Spengler & Co. AG gegeniiber der M@C Marketing & Consul-
ting GmbH erklart. Aus der selbstschuldnerischen Haftung der OVB Holding AG ergab sich
zum 31.Dezember 2011 ein Haftungsbetrag von EURO0,00 (i.vVj. € 6.381,03).

» Die OVB Holding AG hat mit Datum vom 15.Januar 2011 gegeniiber zwei Vertragspartnern
ihrer Tochtergesellschaft, der OVB Consulenza Patrimoniale s.r.|. Blrgschaftserklarungen bis
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zu einem Héchstbetrag von € 550.000,00 bzw. € 200.000,00 abgegeben. Sie decken samtli-
che Riickgewahrverpflichtungen.

¢ Die OVB Holding AG hat mit Datum vom 10. Februar 2011 gegeniiber einem Vertragspart-
nern ihrer Tochtergesellschaft, der OVB Alifinanz Espana S.L., Madrid eine Birgschaftserkla-
rungen bis zu einem Hochstbetrag von € 750.000,00 abgegeben , die zur Abdeckung von
Provisionsriickzahlungsanspriiche dient.

« Die OVB Holding AG hat gegeniiber ihrer Tochtergesellschaft, der OVB Allfinanzvermittlungs
GmbH, Salzburg eine Kapitalnachschussverpflichtung bis zu einem Gesamthdhe von 1,0 Mio
€ dahingehend abgegeben, dass sie die Eigenkapitalerfordernisse nach § 9 Abs. 56 Z 1

WAG 2007 erfiillen kann.

Der Betrag der Eventualverbindiichkeiten nach § 251 HGB ist unter der Bilanz zum 31. Dezember
2011 angegeben und betrifft Eventualverbindlichkeiten fir verbundene Unternehmen in Héhe von

EUR 2.941.779,70.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Aus am Bilanzstichtag bestehenden Mietvertragen und Leasingvertragen besteht voraussichtlich
ein Obligo in H&he von insgesamt EUR 29.565,24.

Vorstand, Aufsicihisrat

Dem Vorstand der Gesellschaft gehdren an:

Michael Rentmeister (ab 1.1.2012)

Vorsitzender des Vorstands
Verantwortlich fiir Konzernentwicklung, européisches Marketing, europdische Ausbildung, Revi-

sion, Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Mandate in Aufsichtsriten und vergleichbaren Kontrollgremien:
- Vorsitzender des Verwaltungsrats der OVB Vermdgensberatung (Schweiz) AG, Baar (seit 1.

Januar 2012);
- Mitglied des Aufsichtsrats der OVB Allfinanz Slovensko a.s., Bratislava, Slowakei (seit 1.

Januar 2012);
- Mitglied des Aufsichtsrats der OVB Allfinanz a.s., Prag, Tschechien (seit 1. Januar 2012)

Wilfried Kempchen (bis 31.12.2011)

Vorsitzender des Vorstands
Verantwortlich fiir Konzernentwicklung, européisches Marketing, européische Ausbildung, Revi-

sion, Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Mandate in Aufsichtsriten und vergleichbaren Kontroligremien:
- Vorsitzender des Verwaltungsrats der OVB Vermdgensberatung (Schweiz) AG, Baar ( bis 31.

Dezember 2011);
- Mitglied des Aufsichtsrats der OVB Allfinanz Slovensko a.s., Bratislava, Slowakei ( bis 31.

Dezember 2011);
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- Mitglied des Aufsichtsrats der OVB Alffinanz a.s., Prag, Tschechien ( bis 31. Dezember 2011)

Oskar Heitz

Vorstand Finanzen und Verwaltung

Verantwortlich fiir Konzernrechnungslegung, Finanzen, Steuern, Controlling, Personal, Recht,
Investor Relations, Compliance, Koordination IT Europa, Datenschutz

Mario Freis
Vorstand Vertrieb Ausland
Verantwortlich fiir Vertrieb Ausland, europaisches Produktmanagement

Mandate in Aufsichtsraten und vergieichbaren Kontroligremien:
- Mitglied des Aufsichtsrats der OVB Alifinanz Slovensko a.s., Bratislava, Slowakei;
- Mitglied des Verwaltungsrats der OVB Vermdgensberatung (Schweiz) AG, Baar, Schweiz ( bis

31. Dezember 2011)

Dem Aufsichtsrat der Gesellschaft gehdren an:

Michae! Johnigk

Vorsitzender des Aufsichtsrats

Mitglied des Vorstands Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G., Hamburg; SIGNAL
Krankenversicherung a. G., Dortmund; IDUNA Vereinigte Lebensversicherung a.G flir Handwerk,
Handel und Gewerbe, Hamburg; SIGNAL Unfallversicherung a. G., Dortmund; SIGNAL IDUNA
Allgemeine Versicherung AG, Dortmund; SIGNAL IDUNA Holding AG, Dortmund; PVAG Polizei-

versicherungs-Aktiengeselischaft, Dortmund

Mandate in Aufsichisrdten und vergleichbaren Kontroligremien:

- Vorsitzender des Aufsichtsrats der OVB Vermdégensberatung AG, Kolin;

- Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats DEURAG Deutsche Rechtsschutzversiche-
rung AG, Wiesbaden;

- Vorsitzender des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Vertriebspartnerservice AG, Dortmund;

- Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats der ALLWEST Allgemeine Westfalische Ster-

bekasse, Dortmund;
- Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats der SDV Servicepartner der Versicherungs-

makler AG, Augsburg;

- Mitglied des Aufsichtsrat der ADLER Verwaltungs-AG, Hamburg (bis 18. Juli 2011);

- Mitglied des Aufsichtsrat der ADLER Versicherung AG, Dortmund,;

Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats der SIAM SIGNAL IDUNA ASSET MANA-

GEMENT GmbH, Hamburg (bis 15.November 2011);

- Mitglied des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Online GmbH, Hamburg (bis 15. November
2011);

- Stellvertretendes Mitglied des Verwaltungsrats der IKK Classic, Kdrperschaft des Offentlichen

Rechts, Dortmund (bis 31. Juli 2011)
. - Mitglied des Aufsichtsrats der BCA AG, Bad Homburg (seit 12. August 2011)
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Marlies Hirschberg-Tafel

Stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats (seit 1. September 2011)

Mitglied des Vorstands Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G., Hamburg; SIGNAL
Krankenversicherung a.G., Dortmund; IDUNA Vereinigte Lebensversicherung

aG fur Handwerk, Handel und Gewerbe, Hamburg; SIGNAL Unfallversicherung a.G., Dortmund;
SIGNAL IDUNA Alligemeine Versicherung AG, Dortmund; SIGNAL IDUNA Holding AG,
Dortmund; PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft, Dortmund

Mandate in Aufsichtsriten und vergieichbaren Kontrollgremien:
- Vorsitzende des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Pensionskasse AG, Hamburg;
- Vorsitzende des Aufsichtsrats der ALLWEST Allgemeine Westfélische Sterbekasse, Dort-

mund;
- Vorsitzende des Aufsichtsrats der Pensionskasse SIGNAL Versicherungen (seit dem 20. Juni

2011);
- Stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats der OVB Vermdgensberatung AG, Koin (seit 1.

Juli 2011);
- Mitglied des Aufsichtsrats der Deutscher Ring Bausparkasse AG, Hamburg (seit 27. Septem-

ber 2011);
- Mitglied des Aufsichtsrats der SDV Servicepartner der Versicherungsmakier AG, Augsburg;
- Mitglied des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH, Hamburg (seit 16.

November 2011);
- Mitglied des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Online GmbH, Hamburg (seit 16. November

2011)

Jens C. Geldmacher

Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats (bis 30. Mai 2011)

Mitglied des Vorstands Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G., Hamburg; SIGNAL
Krankenversicherung a. G., Dortmund; IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG fiir Handwerk,
Handel und Gewerbe, Hamburg; SIGNAL Unfallversicherung a. G., Dortmund; SIGNAL IDUNA
Allgemeine Versicherung AG, Dortmund; SIGNAL IDUNA Holding AG, Dortmund; PVAG Polizei-
versicherungs-Aktiengesellschaft, Dortmund — jeweils bis zum 30. Mai 2011)

Mandate in Aufsichtsrdten und vergieichbaren Kontrollgremien:

- Vorsitzender des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Vertriebspartnerservice AG, Dortmund (bis
30. Mai 2011);

- Vorsitzender des Aufsichtsrats der SDV Servicepartner der Versicherungsmakler AG, Augs-
burg ( bis 30. Mai 2011);

- Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats der OVB Vermdgensberatung AG, Kdin (bis
30. Mai 2011);

- Mitglied des Aufsichtsrats der BCA AG, Bad Homburg (bis 30. Mai 2011);.

- Mitglied des Aufsichtsrats der Deutscher Ring Bausparkasse AG, Hamburg (bis 30. Mai 2011);

Christian Graf von Bassewitz
Bankier i.R.

Mitglied des Aufsichtsrats
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Mandate in Aufsichtsrdten und vergleichbaren Kontrollgremien:

Stellvertretender Aufsichtsratsvorsitzender der Deutscher Ring Krankenversicherung a.G.,
Hamburg;

Mitglied des Aufsichtsrats der Aareal Bank AG, Wiesbaden;

Mitglied des Aufsichtsrats der Bank fir Sozialwirtschaft AG, Koin;

Mitglied des Aufsichtsrats der OVB Vermdégensberatung AG, Koln;

Mitglied des Aufsichtsrats der Soziett Chorvs AG; Diisseldorf;

Mitglied des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Holding AG, Dortmund;

Mitglied des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG, Dortmund

Dr. Frank Grund, Jurist

Mitglied des Aufsichtsrats

Vorsitzender des Vorstands Basler Versicherungen, Bad Homburg; Deutscher Ring Lebensversi-
cherungs-AG, Hamburg, Deutscher Ring Sachversicherungs-AG, Hamburg

Mandate in Aufsichtsriten und vergleichbaren Kontroligremien:

Vorsitzender des Aufsichtsrats der AVETAS Versicherungs-AG, Bad Homburg (bis 18.

Oktober 2011);

Vorsitzender des Aufsichisrats der DRV Maklermanagement AG, Hamburg (bis 23.
September 2011);

Vorsitzender des Aufsichtsrats der Deutscher Ring Bausparkasse AG, Hamburg;
Mitglied des Aufsichtsrats der CVB Vermodgensberatung AG, Kéln;

Mitglied des Aufsichtsrats der Roland Rechtsschutz-Versicherungs-AG, Koln;
Mitglied des Aufsichtsrats der Atlantic Union S.A., Athen, Griechenland

Jan De Meuider, Diplom- Mathematiker

Mitglied des Aufsichtsrats
Leiter des Konzernbereichs International in der Konzernleitung der Baloise Group, Basel,

Schweiz

Mandate in Aufsichtsraien und vergleichbaren Koniroligremien:

Vorsitzender des Aufsichtsrats der Basler Securitas Versicherungs-AG, Bad Homburg (seit 24.
Februar 2011, zuvor Stellvertreter);

Vorsitzender des Aufsichtsrats der Deutscher Ring Lebensversicherungs-AG, Hamburg (seit
25. Februar 2011, zuvor Stellvertreter);

Vorsitzender des Aufsichtsrats der Deutscher Ring Sachversicherungs-AG, Hamburg (seit 25.
Februar 2011, zuvor Stellvertreter);

\Vitglied des Aufsichtsrats der OVB Vermogensberatung AG, Kélin;

Mitglied des Verwaltungsrats der Mercator Verzekeringen N.V., Antwerpen, Belgien;

Mitglied des Verwaltungsrats der Baloise Life (Liechtenstein) AG, Balzers, Lichtenstein;
Vizeprasident des Verwaltungsrats der Béloise Assurances Luxembourg S.A., Bertrange,
Luxemburg;

Vizeprasident des Verwaltungsrats der Baloise Vie Luxembourg S.A., Bertrange, Luxemburg;
Mitglied des Aufsichstrats der Basler Versicherungs-Aktiengesellschaft, Wien, Osterreich;
Mitglied des Aufsichtsrats der Basler Osiguranje Zagreb d.d., Zagreb, Kroatien;

Mitglied des Verwaltungsrats der Nordstarfonds, Gent, Belgien;

Mitglied des Aufsichtsrats der Avéro Schadeverzekering Benelux N.V., Briissel, Belgien (6.

Januar bis 6. Juni 2011);
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- Vorsitzender des Aufsichstrats der Nezivotno osiguranje ,Basler” a.d.o., Belgrad, Serbien
Winfried Spies, Diplom-Mathematiker

Mitglied des Aufsichtsrats

Vorsitzender des Vorstands der Generali Versicherung AG, Miinchen, Generali Lebensversiche-
rung AG, Miinchen, sowie Generali Beteiligungs- und Verwaltungs AG, Miinchen

Mandate in Aufsichtsriten: und vergleichbaren Kontrollgremien:
- Vorsitzender des Aufsichstrats der Pensionskasse der Angestellten der Thuringia

Versicherungs AG, Kaéln;

- Vorsitzender des Aufsichtsrats der Volksfiirsorge AG Vertriebsgesellschaft fiir Vorsorge- und
Finanzprodukte, Hamburg;

- Vorsitzender des Aufsichtsrats der Europ Assistance Versicherungs-AG, Miinchen;

- Mitglied des Aufsichtsrats der Generali Deutschland Schadenmanagement GmbH, Kéin;

- Mitglied des Aufsichtsrats der Generali Deutschland Pensor Pensionsfonds AG,Frankfurt;

- Mitglied des Aufsichtsrats der OVB Vermdgensberatung AG, Koln

- Mitglied des Aufsichtsrats der Bank1Saar eG, Saarbriicken

Beziige des Aufsichtsrats und des Vorstandes
Die Beziige des Aufsichtsrats beliefen sich im Berichtsjahr auf EUR 66.512,89.

Die Gesamtbeziige der Vorstandsmitglieder belaufen sich in 2011 wie folgt. :

Wilfried Kempchen Oskar Heitz Mario Freis
Feste Beziige (EUR) 473.859,92 299.721,48 249.165,69
Variable Beziige (EUR) 309.844,00 164.992,15 111.681,12
Gesamtbeziige (EUR) 783.703,92 464.713,63 360.846,81

Die variablen Beziige der Vorstande bestimmen sich nach individuellen Zielvorgaben fiir das

Geschéftsjahr.
Dartiber hinaus ist durch Aufhebungsvertrag vom 20. Dezember 2011 mit Herrn Kempchen eine

Abfindungszahlung in Héhe von TEUR 700 fiir die Aufhebung des Vorstandsvertrages vereinbart
worden.

Gesamtbeziige fir ehemalige Mitglieder der Geschifisfithrung und des Aufsichisrats

Die Pensionsriickstellungen fir ehemalige Mitglieder der Geschéaftsfiihrung und ihre Hinterblie-
benen sind in voller Hohe gebildet und belaufen sich zum 31. Dezember 2011 auf

EUR 468.380,00.
Angabe der Anzahi der beschéftigten Arbeitriehmer
Im Geschéftsjahr waren durchschnittlich 49,50 Angestellte beschaftigt (Vorjahr: 47,66).

Beratungs- und Priifungskosten

In den Beratungs- und Prifungskosten sind Aufwendungen fiir das Honorar der Abschlusspriifer
PricewaterhouseCoopers AG, Disseldorf in Héhe von insgesamt EUR 331.460,03 enthalten. Die
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Aufwendungen fiir das Honorar der Abschlusspriifer im Geschéftsjahr 2011 setzen sich wie folgt
zusammen:

- Aufwendungen fiurr Abschlusspriifungen TEUR 198
- andere Bestatigungsleistungen TEUR 88
- Aufwendungen fiir Steuerberatungsleistungen TEUR O
- Aufwendungen fir sonstige Leistungen TEUR 45

Die Aufwendungen fiir Abschlusspriifungen betreffen die Honorare fiir die Priifungen des Kon-
zern- und Einzelabschlusses.

Anteilsbesitz

Eine Aufstellung des Anteilsbesitzes ist wie folgt dargestellt:



Aufsteliung des Anteilsbesitzes

Gesellschaft

Nord Soft EDV-
Unternehmensberatung GmbH,
Sitz: Horst

Nord-Soft Datenservice GmbH,
Sitz: Horst

OVB Vermdgensberatung AG,
Sitz: Kéln

Eurenta Holding GmbH Europai-
sche

Vermoégensberatung,

Sitz: Bonn

Advesto GmbH,
Sitz: Koln

OVB Vermdogensberatung
(Schweiz) AG,
Sitz; Baar

OVB Allfinanzvermittiungs GmbH,
Sitz: Salzburg

MAC Marketing und Consulting
GmbH,
Sitz: Salzburg

OVB Allfinanz a.s.,
Sitz: Prag

OVB Alifinanz Slovensko s.r.o.,
Sitz: Bratislava

OVB Alffinanz Polska Spétka
Finansowa Sp. z.0.0.,
Sitz: Warschau

OVB Allfinanz Croatia d.o.0.,
Sitz: Zagreb

OVB Allfinanz Zastupanje d.o.o.,
Sitz: Zagreb
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Beteiligungs
quote

50,4 %

50,4 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

Eigenkapital*

TEUR
18

262

17.714

-1.565

100

1.789

1.461

439

5.811

2.893

1.200

621

1565

Jahresergebnis*

TEUR
2

6.714**

989

-639

133

5.026

900

752

59



Gesellschaft

OVB (Hellas) GmbH,
Sitz: Athen

OVB (Helias) Alifinanz Vermittlungs
GmbH & Co. KG, Bankprodukte,
Sitz: Athen

OVB Allfinanz Espafa, S.L.,
Sitz: Madrid

OVB Consulenza Patrimoniale
SR.L.,
Sitz: Verona

OVB Allfinanz Romania S.R.L.,
Sitz: Cluj (Klausenburg)

OVB Conseils en patrimoine France
SARL
Sitz: StralRburg

OVB Vermdgensberatung A.P K.
Kft.
Sitz: Budapest

OVB Allfinanz Ukraine TOW
Sitz: Kiew

OVB Immofinanz S.R.L.,
Sitz: Cluj (Klausenburg)

* Angaben gemaf der nach jeweiligen landesrechtlichen Vorschriften erstellten Jahresabschliisse
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Beteiligungs
quote
100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

100,0 %

99,0 %

Eigenkapital*
TEUR
18

-253

238

73

-413

365

1.251

178

112

der Gesellschaften zum 31. Dezember 2011 vor Ergebnisverwendung.
** Jahresergebnis vor Gewinnabflihrung gemaf Ergebnisabfiihrungsvertrag vom

27. Februar 2008

Jahresergebnis*

TEUR
0

-429

-194

-608

-329

-122

1.018

-173
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Konzernabschluss

Die Signal Iduna Gruppe mehrheitlich an der OVB Holding AG beteiligt. Die Signal Iduna Gruppe
stellt einen Gleichordnungsvertragskonzern dar. Die Obergesellschaften des Gleichordnungsver-

tragskonzerns sind:

- SIGNAL Krankenversicherung a.G., Dortmund
- IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG fur Handwerk, Handel und Gewerbe, Ham-

burg
- SIGNAL Unfallversicherung a.G., Dortmund
- Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G., Hamburg.

Bestehen einer Beteiligung an der Geselischaft

Der Gesellschaft ist von der IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG fiir Handwerk, Handel
und Gewerbe, Hamburg, das Bestehen einer Beteiligung geman § 20 Abs. 1 AktG mitgeteilt wor-

den.

Erkidrung gem. § 161 AktG zum Corporate-Governance-Kodex

Die OVB Holding AG hat fiir 2011 die nach § 161 AktG vorgeschriebene Erkldrung abgegeben
und den Aktionaren auf der Internetseite der OVB Holding AG www.ovb.ag zugénglich gemacht.

Gewinnverwendungsvorschiag

Der Vorstand schidgt gemaR § 170 Absatz 2 Aktiengesetz folgende Verwendung des Bilanzge-
winns zum 31. Dezember 2011 vor:

Verteilung an die Aktionére EUR 4.987.959,90
Gewinnvortrag EUR 5.452.095,65
Bilanzgewinn 10.440.

Aus dem Bilanzgewinn der Gesellschaft in Hohe von EUR 10.440.055,55 soll firr das Geschafts-
jahr 2011 je gewinnbezugsberechtigter Aktie eine Dividende von EUR 0,35 ausgeschuttet wer-
den. Nach den Verhaltnissen vom Bilanzstichtag entfallt auf die dividendenberechtigten Aktien
eine Dividendensumme von EUR 4.987.959,90. Der Vorstand schléagt vor, den danach verblei-
benden restlichen Gewinnbetrag von EUR 5.452.095,65 auf neue Rechnung vorzutragen.
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Koln, den 29. Februar 2012

4 (G

(Michiael Rentmeister) (Oskar Heitz) (Mario Freis)



Bestitigungsvermerk des Abschlusspriifers

Wir haben den Jahresabschluss - bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie An-
hang - unter Einbeziehung der Buchfithrung und den Lagebericht der OVB Holding AG, Kéln, fiir
das Geschiiftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2011 gepriift. Die Buchfiihrung und die Aufstel-
lung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den deutschen handeisrechtlichen Vorschriften
und den ergdnzenden Bestimmungen der Satzung liegen in der Verantwortung des Vorstands der
Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrien Priifung eine
Beurteilung iiber den Jahresabschluss unter Einbeziehung der Buchfiihrung und iiber den Lagebe-

richt abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlusspriifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der
Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsméfliger Abschlusspriifung
vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und
Verst63e, die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung der Grund-
siatze ordnungsmaéfliger Buchfithrung und durch den Lagebericht vermittelten Bildes der Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt wer-
den. Bei der Festlegung der Priifungshandlungen werden die Kenntnisse iiber die Geschaftstatig-
keit und iiber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der Gesellschaft sowie die Erwartungen
iiber mogliche Fehler beriicksichtigt. Im Rahmen der Priifung werden die Wirksamkeit des rech-
nungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben in Buchfiih-
rung, Jahresabschluss und Lagebericht {iberwiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die
Priifung umfasst die Beurteilung der angewandten Bilanzierungsgrundsétze und der wesentlichen
Einschitzungen des Vorstands sowie die Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses
und des Lageberichts. Wir sind der Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere

Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

0.0618687.001



Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der
Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und den ergénzenden Bestimmungen der Satzung
und vermittelt unter Beachtung der Grundsatze ordnungsmégiger Buchfiihrung ein den tatsichli-
chen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft.
Der Lagebericht steht in Einklang mit dem Jahresabschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes
Bild von der Lage der Gesellschaft und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung
zutreffend dar.

Diisseldorf, den 2. Méarz 2012

PricewaterhouseCoopers
Aktiengesellschaft
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Christian Sack ppa. Ralf Scherello Ha e
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
0.0618687.001
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